
 

サ ー ビ ス 名 電信現金払 

ご 利 用 

いただける方 
●振替口座のご加入者 

送 金 方 法 ●ゆうちょ銀行の本支店若しくは出張所又は郵便局の貯金窓口でお申込みください。 

受 取 方 法 

●ご送金人が指定するゆうちょ銀行の本支店若しくは出張所又は郵便局において払出

金額に相当する現金をお受け取りください。 

※正当権利者であることを確認できる証明資料のご提示をお願いする場合があります。 

※14日以内に指定されたゆうちょ銀行の本支店若しくは出張所又は郵便局でのお受

け取りがないときは、払出金をご送金人の振替口座へ戻し入れます。 

特 殊 扱 い ●払渡済否の調査：払出金をお受取人にお支払したかどうかを確認することができます。

料 金 

●払出料金：630円 

●特殊扱いの料金 

 ■払渡済否の調査 

  ・普通郵便により貯金事務センター等へ照会する場合：160円 

  ・電信により貯金事務センター等へ照会する場合  ：330円 

※料金には消費税（地方消費税を含みます。）が含まれています。 

そ の 他 

●ご加入者があらかじめ指定したゆうちょ銀行の本支店若しくは出張所又は郵便局にお

いて、自己を受取人として振替口座から預り金を払い出す場合の料金は無料です。 

●1回の請求限度額は、自己を受取人として振替口座の預り金を払い出す場合を除き、

500万円です。 

●総合口座をご利用の場合、払出しの請求の際、請求書への記名押印に加え暗証番号

を入力することにより印鑑照合及び暗証照合を行う取扱い（暗証番号必須取扱い）

がご利用いただけます。 

●ご利用の際には、ご本人であることを確認できる公的書類のご提示をお願いする場

合があります。 

●この取扱いには、現金払規定その他関係規定が適用されます。 

●詳しくは、ゆうちょ銀行の本支店若しくは出張所又は郵便局の貯金窓口におたずね

ください。また、ゆうちょコールセンターでも、商品・サービスに関するお問い合

わせ・ご相談を承っております。  

ゆうちょコールセンター 

電 話 

0120-108420（通話料無料） 

※携帯電話・PHS 等からも通話料無料でご利用いただけます 

※IP電話等一部ご利用いただけない場合があります 

受付時間 
平日 8:30～21:00 

土・日・休日 9:00～17:00（12/31～1/3は、9:00～17:00） 

   

平成23年5月6日現在 


