
本書において、総合口座とは記号・番号の記号が「1」から始まる口座をいい、振替口座とは記号・番号の
記号が「0」から始まる口座をいいます。

サ ー ビ ス 名 国際送金 

ご 利 用

いただける方

●口座間送金：総合口座又は振替口座の加入者（法人その他団体のお客さまを除く） 

●国内非居住者円貨建て送金：総合口座又は振替口座の加入者 

送 金 方 法

●次の方法で送金することができます。 

名  称 内   容 

口座間送金 

差出人の総合口座又は振替口座から送金資金及び送金料金を

払い出し、外国の受取人の銀行口座又は郵便振替口座に送金資

金を入金します。 

国内非居住者円

貨建て送金 

差出人の総合口座又は振替口座から送金資金及び送金料金を

払い出し、国内の受取人の総合口座又は振替口座若しくは他の

金融機関の預貯金口座に送金資金を入金します。（差出人又は

受取人が外国為替及び外国貿易法（昭和 24 年法律第 228 号。

以下「外為法」といいます。）上の非居住者であるものとして

受け付けた場合に限ります。） 

●ゆうちょ銀行の本支店若しくは出張所又は国際送金を取り扱う郵便局の貯金窓口で

お申し込みください。また、ゆうちょダイレクト（ダイレクトサービス）、ゆうちょ

通帳アプリ及びゆうちょ銀行の本支店等に備え置くタブレット端末（窓口タブレッ

ト）でもご利用いただけます。 

 ※ゆうちょ通帳アプリ及び窓口タブレットでのご利用は国内非居住者円貨建て送金

に限ります。 

 ※受取人が外為法上の非居住者である国内の他の金融機関の預貯金口座あて送金は、

ゆうちょ銀行の本支店若しくは出張所又は国際送金を取り扱う郵便局の貯金窓口

でのみお取り扱いしております。 

●口座間送金の送金限度額（お申し込み時の適用レートによる日本円換算） 

 送金限度額 

窓口 
1 件あたり 500 万円以下 

（同一受取人あての場合は 1日あたり 500 万円以下）

ゆうちょダイレクト 

1 件あたり 100 万円未満 

1 日あたり 200 万円以下 

1 月あたり 500 万円以下 

※窓口における振替口座からの口座間送金は、当該振替口座の預り金の払出しを行う

ために指定した店舗（加入者払出店）でお申し込みいただけます。 

※受取人に通信文を通知することができます（一部の国あての送金を除きます。）。

※国内非居住者円貨建て送金は、ゆうちょ通帳アプリ及びゆうちょダイレクトでは、

電信振替又は振込の払戻上限額若しくは送金限度額を適用し、窓口タブレットでは

1 件あたりの送金上限額は 3,000 万円です。詳しくは「電信振替」又は「振込（他

の金融機関への送金）」の補足説明資料をご覧ください。 

各 種 取 扱 い

●口座間送金：次の取扱いがご利用いただけます。 

■口座間送金の請求後に、差出人又は受取人が、口座間送金の処理の経過について

調査する取扱い（調査請求） 

■あて先国からの通知に基づき、受取人の口座番号等を訂正する取扱い（事故訂正）

■送金資金が受取人の銀行口座・郵便振替口座に入金されていない場合に送金資金を

元の口座に戻し入れる取扱い（取消し） 

●国内非居住者円貨建て送金：次の取扱いがご利用いただけます。 

 ■差出人による送金を取り消す取扱い（組戻し/取消し） 

 ■差出人による送金内容の変更（訂正） 

  ※他の金融機関の預貯金口座あてのものに限ります。 

 ■総合口座への送金に際して、送金人の氏名、口座受入金額等の振替の内容を普通郵

便で受取人に通知する取扱い（総合口座に係る受入明細票の送付） 

  ※送金人を特定する 10 桁までの番号を払出書に記載した場合には、受入明細票の

送付の請求があったものとして取り扱います。 



料 金

●送金料金（国際送金 1件につき） 

取扱内容 料 金 

口座間送金 
窓 口 7,500円 

ゆうちょダイレクト 3,000円 

国内非居住者円貨建て

送金 

窓 口 7,500円 

窓口タブレット 

ゆうちょダイレクト 

ゆうちょ通帳アプリ 

3,000円 

 ※料金には消費税がかかりません。 

●各種取扱いの料金（1件につき） 

 ■口座間送金 

取扱内容 料 金 

調査請求・事故訂正 

取消し 

窓 口 3,000 円 

ゆうちょダイレクト 3,000 円 

※料金には消費税がかかりません。 

■国内非居住者円貨建て送金 

取扱内容 料 金 

組戻し・取消し・訂正 660 円 

総合口座に係る受入明細票の送付 100 円 

 ※料金には消費税（地方消費税を含みます。）が含まれています。 

※仲介機関・受取銀行等により、送金金額から仲介手数料、口座登記料等が差し引かれ

る場合があります。 

そ の 他

●口座間送金に使用する通貨の種類等は、あて先国別に異なりますので、取扱店（局）

の窓口にある国別交換条件表をご覧ください。 

●お申し込みの際は、送金に使用する通貨の種類にかかわらず、日本円でお支払いいただき

ます。 

●適用する換算割合は、毎営業日、米ドルについては午前11時に、その他の通貨は正午

に変更します。なお、為替相場が大幅に変動等した場合は、同一日であっても、再度、

変更する場合があります。 

●後日、貯金事務センターで送金内容等を確認し、法令等に基づき送金実行前に追加の

確認や送金目的等を確認できる資料の提出をお願いすることがあります。 

●送金内容等の確認が終了するまでお時間をいただくこと（場合によっては1か月前後）

があります。また、当行における確認の結果、送金を実行できないことがあります。

●この取扱いには、国際送金規定その他関係規定が適用されます。 

●詳しくは、ゆうちょ銀行の本支店若しくは出張所又は国際送金を取り扱う郵便局の

貯金窓口におたずねください。また、ゆうちょコールセンターでも、商品・サービス

に関するお問い合わせ・ご相談を承っております。  

ゆうちょコールセンター 

電 話 

0120-108420（通話料無料） 

※携帯電話等からも通話料無料でご利用いただけます。 

※IP電話等一部ご利用いただけない場合があります。 

受付時間 ゆうちょ銀行Webサイトのお問い合わせページでご確認ください。

2023年5月15日現在 


