
Kartu izin tinggal tertentu tidak dapat digunakan pada Yucho Bankbook 

App maupun Yucho Authentication App (namun, semua kartu izin 

tinggal kini dapat digunakan pada Yucho Tetsuzuki App) 

 

Untuk sementara waktu, sebagian kartu izin tinggal tidak dapat digunakan sebagai 

dokumen identitas pribadi dalam prosedur di Yucho Bankbook App dan Yucho Authentication 

App. Kami mohon maaf atas ketidaknyamanan yang ditimbulkan kepada para nasabah, serta 

mohon pengertian Anda. 

Kami akan memberitahukan Anda secara berkala setelah layanan ini tersedia di berbagai 

app. 

 

1. Yucho Tetsuzuki App 

Pada tanggal 1 bulan 10 2026, kami telah merilis app yang mendukung kartu izin tinggal 

khusus. 

Saat ini, semua kartu izin tinggal termasuk kartu izin tinggal khusus dapat digunakan 

sebagai dokumen identitas pribadi. 

  

2. Yucho Bankbook App/Yucho Authentication App 

Pada verifikasi identitas berbasis dokumen (eKYC) di Yucho Bankbook App dan Yucho 

Authentication App, kartu izin tinggal (termasuk kartu izin tinggal khusus) yang diterbitkan 

mulai tanggal 14 Juni 2026 dan seterusnya tetap tidak dapat digunakan, sehingga terdapat 

batasan pada penggunaan sebagian layanan. 

Silakan periksa halaman berikut untuk selengkapnya. 

▶ゆうちょ通帳アプリとゆうちょ認証アプリの書類による本人確認（eKYC）をスキップした場合、

どのような制限がかかりますか。 

 

Kartu identitas individu (My Number Card) atau surat izin mengemudi juga dapat 

digunakan untuk verifikasi identitas berbasis dokumen (eKYC). 

 

Silakan periksa halaman berikut untuk detail setiap app. 

▶Yucho Bankbook App  

▶Yucho Authentication App 

https://faq.jp-bank.japanpost.jp/faq_detail.html?id=10173&category=&page=1
https://faq.jp-bank.japanpost.jp/faq_detail.html?id=10173&category=&page=1
https://www.jp-bank.japanpost.jp/app/app_tsucho.html
https://www.jp-bank.japanpost.jp/app/app_ninshou.html

