
 

 

より便利にご利用いただけるよう 

サービスを見直しました。 

  

 

報道関係者各位                             

   

2024 年 9 月 24 日 

株式会社ゆうちょ銀行 

 

貯金商品のサービス見直しおよび料金の改定・新設等のお知らせ 

 

株式会社ゆうちょ銀行（東京都千代田区、取締役兼代表執行役社長 笠間 貴之、以下「ゆうちょ銀

行」）は、一部商品・サービスの見直しおよび料金の改定・新設等を行うことをお知らせいたします。 

 

１．貯金商品の見直し 

 （１）総合口座通帳でご利用いただける定額・定期貯金等のサービス見直し 

2025年 5月 19日（月）に、お客さまの利便性向上に向け、総合口座通帳でご利用いただける定

額・定期貯金のサービスを見直します。 

これにより、ゆうちょ通帳アプリ等でも、総合口座のみで、定額定期貯金証書（定額・定期専用

通帳）と同等のサービスをご利用いただけるようになります。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜総合口座通帳でご利用可能になる主な機能＞ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

  

窓口で総合口座通帳に定額貯金を預入する場合、１口の預入金額を 

8種類の中からご選択いただけます。口数ごとの分割払戻しもご利用 

いただけます。 

1口の預入金額の 

選択が可能に！ 

総合口座通帳でも１か月定期をご利用いただけます。 
１か月定期の 

ご利用が可能に！ 

定額定期貯金証書と同様に、総合口座通帳でニュー福祉定期貯金を 

ご利用いただけます。 

ニュー福祉定期貯金

のご利用が可能に！ 



 

 

（２）通常貯蓄貯金・満期一括受取型定期貯金の新規取り扱い終了 

   お客さまのニーズの変化等を踏まえ、通常貯蓄貯金および満期一括受取型定期貯金の新規申し込

みの受け付けは、2025年 5月 2日（金）を最後に終了いたします。 

※すでに商品をご利用中のお客さまにつきましては、引き続きご利用いただけます。 

 

２．証券等の料金改定・新設等 

政府・産業界・金融界が一丸となって取り組んでいる「手形・小切手機能の全面的な電子化」   

に向けた取り組みの一環として、証券等の料金を改定・新設いたします。 

項目 実施日 

各種証券等に係る料金の改定 2025年 6月 2日（月） 

貯金小切手振出料金、代金取立料金の新設 2026年 1月 5日（月） 

 

３．法人向け送金決済サービスの料金改定・新設等 

事務手続きやシステムに係る費用の増加を踏まえ、法人向け送金決済サービスの料金等を改定・

新設いたします。 

項目 実施日 

公共料金扱いの払込み料金の改定 

2025年 6月 2日（月） 

ゆうちょＢｉｚダイレクト等の月額料金の改定 

ゆうちょＢｉｚダイレクトオプションサービスの新設 

自動払込みの料金計算方法の変更等 

振替口座の受払通知に係る料金の改定 

送金の取消し料金、振込の組戻し・訂正料金の改定 

 

詳しくは、「別紙」をご覧ください。 
 

 

【お客さまのお問い合わせ先】 
 
■ゆうちょＢｉｚダイレクトで利用する、商品・サービスにつ
いて 
ゆうちょＢｉｚダイレクトサポートデスク 
0120-230-930 
 

■ゆうちょＢｉｚダイレクト以外の商品・サービス（証券等や
払込み料金の改定等）について 
ゆうちょコールセンター  
0120-108-420 
 

〔受付時間：ゆうちょ銀行 Webサイトのお問い合わせページで
ご確認ください。〕 

※携帯電話等からも通話料無料でご利用いただけます。 

 ※IP電話等一部ご利用いただけない場合があります。 
※ご利用の際は、発信者番号を通知してください。 
（電話機が非通知設定の方は、上記の電話番号の最初に 
186を付けてお掛けください） 

 

  

https://www.jp-bank.japanpost.jp/contact/ctt_index.html


 

 

 

 

貯金商品のサービス見直しおよび料金の改定・新設等のお知らせ 

 

１．貯金商品の見直し 

（１）総合口座通帳でご利用いただける定額・定期貯金等のサービス見直し 

【実施日：2025年 5月 19日（月）】 

 

商品 チャネル 変更前 変更後 

担保定期

貯金 

窓口 

ＡＴＭ 

ゆうちょ 

ダイレクト 

ゆうちょ 

通帳アプリ 

預入期間は 3か月、6か月、

1年、2年、3年、4年、5年

のいずれか 

預入期間は 1か月、3か月、6か月、

1年、2年、3年、4年、5年のいずれ

か 

担保定額

貯金 

窓口 ①預入 

1 口の預入金額は 1,000

円、5,000 円、1 万円、5 万

円、10万円、50万円、100万

円または 300 万円の 8 種類

のうち、預入金額が割り切

れる最大の金額が適用 

②分割払戻し 

口数毎の分割払戻し不可 

①預入 

1 口の預入金額を 1,000 円、5,000

円、1 万円、5 万円、10 万円、50 万

円、100万円または 300万円の 8種類

から指定可能 

②分割払戻し 

口数毎の分割払戻し可能 

ＡＴＭ 

①預入 

１口の預入金額は 1,000円とする 

②分割払戻し 

口数毎の分割払戻し不可 

ゆうちょ 

ダイレクト 

ゆうちょ 

通帳アプリ 

①預入 

１口の預入金額は 1,000円とする 

②分割払戻し 

口数毎の分割払戻し可能 

ニュー 

福祉定期 

貯金 

窓口 定額定期貯金証書に預入 
定額定期貯金証書または総合口座 

通帳に預入 

 

 

（２）通常貯蓄貯金・満期一括受取型定期貯金の新規取り扱い終了 

   お客さまのニーズの変化等を踏まえ、通常貯蓄貯金および満期一括受取型定期貯金の新規申し込

みの受付は、2025年 5月 2日（金）を最後に終了いたします。 

※すでに商品をご利用中のお客さまにつきましては、引き続きご利用いただけます。 

 

 

  

別紙 



 

 

２．証券等の料金改定・新設等 

（１）各種証券等に係る料金の改定【実施日：2025年 6月 2日（月）】 

  （税込） 

取扱内容 改定前 改定後 

振替小切手帳の交付※1,2 3,300円 11,000円 

通常 

現金払 
※1 

払出し 660円 990円 

貯金事務センター 

からの郵送料 

10万円 

以下 
84円 184円 

10万円 

超 
404円 534円 

振替払出証書の再交付 660円 990円 

簡易払※3 

（配当金領収証） 

支払総額×（22/1,000）＋

配当金領収証枚数×22円 

支払総額×（22/1,000）＋

配当金領収証枚数×22円 

（ただし、上記により算出

した金額よりも「配当金領

収証枚数×880円」の方が高

い場合は、「配当金領収証枚

数×880円」の料金を適用） 

※１ 振替小切手帳および通常現金払の新規利用申し込みの受付は、2025年 5月 30日

（金）を最後に終了いたします。 

※２ 新料金の適用前でも、5冊を超える小切手帳の発行請求（複数回に分割請求する場

合も含む）があった場合は、原則請求をお断りするか、発行を 5冊以内にさせてい

ただきます。 

※３ 加入者様にお支払いいただく料金です。2025年 6月 2日（月）以降に窓口で払渡し

を行ったものから新料金を適用いたします。 

 

（２）貯金小切手振出料金、代金取立料金の新設【実施日：2026年 1月 5日（月）】 

 （税込） 

取扱内容 新設 

貯金小切手振出料金※1 550円 

代金取立料金※2 880円 

   ※１ 通常貯金などを払い戻して貯金小切手を振り出す際に、新たに手数料をいただく

ものです。 

   ※２ 他行が振り出した証券を当行の口座に入金する場合、1枚あたりの手数料をいた

だくものです。 

  



 

 

３．法人向け送金決済サービスの料金改定・新設等 

（１）公共料金扱いの払込み料金の改定【実施日：2025年 6月 2日（月）】 

  （税込） 

取扱内容 改定前 改定後 

通常払込み 

公

共 

料

金 

窓口 

5万円未満 30円 
203円 

＜122円＞ 

5万円以上 254円 
417円 

＜336円＞ 

ＡＴＭ 

ゆうちょ通帳アプリ 

5万円未満 30円 
152円 

＜71円＞ 

5万円以上 254円 
366円 

＜285円＞ 

ゆうちょ 

Pay-easy 

（ペイジ―） 

サービス 

窓口 

5万円未満 30円 112円 

5万円以上 254円 336円 

ＡＴＭ 

5万円未満 30円 61円 

5万円以上 254円 285円 

ゆうちょダイレクト 

ゆうちょ通帳アプリ 

5万円未満 

30円 61円 

5万円以上 

※ ＜＞内の料金は、振替ＭＴサービスをご利用の場合の料金です。 

※ 公共料金扱い以外の通常払込み、ゆうちょ Pay-easy（ペイジ―）サービスの払込み料

金は変更いたしません。 

※ 料金は、受取人様にご負担いただきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

（２）ゆうちょＢｉｚダイレクト等の月額料金の改定【実施日：2025年 6月 2日（月）】 

    

①ゆうちょＢｉｚダイレクト 

   （税込） 

取扱内容 改定前 改定後 

ゆうちょＢｉｚ

ダイレクト 

スタンダードプラン 
月額料金 

550円 1,100円 

エキスパートプラン 1,100円 2,200円 

※ 料金は契約法人ＩＤ単位で発生し、代表口座から利用月の第 1営業日に引き落とし

ます。 

ただし、利用開始初月分については、利用開始日が 1日の場合は 1日に、2日以降の

場合は翌月の第 1営業日に引き落とします。 

 

②自動払込み等 

   （税込） 

取扱内容 改定前 改定後 

自動払込み※1,2 

月額料金 

2,200円 4,400円 

総合振込※1,3 2,200円 4,400円 

給与振込※1,3 2,200円 4,400円 

自動払込み・総合振込・給与振込の 

総括表※4発行 
1,100円 2,200円 

※１ ゆうちょＢｉｚダイレクトによるお取り扱いの場合は、月額料金は無料です。 

※２ 事業主番号単位で料金が発生します。 

※３ 依頼人コード単位で料金が発生します。 

※４ 総括表とは、払込み状況などの結果を印刷したものです。データ提出方法がゆ

うちょＢｉｚダイレクトの場合は、ご利用いただけません。 

 

（３）ゆうちょＢｉｚダイレクトオプションサービスの新設【実施日：2025年 6月 2日（月）】 

  （税込） 

サービス 概要 料金 

データ提出

期限延長 

オプション 

ゆうちょＢｉｚダイレクトを利用した給与振込（ゆうちょ銀

行口座あてのみ）・自動払込みについて、送金データの送信期

限を延長いたします。 

 通常時 延長時 

自動払込み 2営業日前 17時 1営業日前 17時 

給与振込 

（ゆうちょあて） 
1営業日前 19時 当日 10時 

 

2,200円 

（月額） 

訪問 

サポート 

ゆうちょＢｉｚダイレクトの操作について、ゆうちょ銀行の

社員が訪問のうえ、ご案内いたします。 

※ 操作説明書のとおりにご説明いたします。社員がＰＣを

直接操作することや、利用環境を設定する対応は行いま

せん。 

11,000円 

/回 

 

 

 

 



 

 

 

 

（４）自動払込みの料金計算方法の変更等【実施日：2025年 6月 2日（月）】 

  （税込） 

取扱内容 改定前 改定後 

料金計算方法 

(料金受取人負担のみ※１,2) 
成立件数×単価 請求件数×単価 

読替処理※3,4 （新設） 11,000円／回 

※１ 料金受取人負担の自動払込みについて、払込みの成否にかかわらず、請求件数に

応じて料金をいただきます。 

※２ 料金送金人負担の自動払込みについては、2025年 5月 30日(金)を最後に、事業

主様からの新規契約申し込みの受付を終了いたします。2025年 5月 30日(金)時

点で、料金送金人負担の自動払込みを契約中の事業主様が、送金人様から自動払

込みの新規利用を受け付けることは可能です。 

   なお、料金送金人負担の自動払込みは今後サービスの取り扱い終了および料金受

取人負担の自動払込みへの切り替えを予定しています。 

※３ 事業主名等の事業主様ご登録情報の変更時にお客さま（送金人様）からの自動払

込み利用申込書の提出が不要となるサービスです。 

※４ 国、地方公共団体、各種学校、ＰＴＡ、当行所定の社会福祉事業・介護保険給付

対象事業を営む団体の口座は無料です。 

 

（５）振替口座の受払通知に係る料金の改定【実施日：2025年 6月 2日（月）】 

  （税込） 

取扱内容 改定前 改定後 

振替口座に係る 

振替受払通知票等

の郵送通知料金 

1通あたり 110円 165円 

月額料金※ （新設） 550円 

※ 次の口座については、月額料金は無料です（1通あたりの料金が無料の口座と同一

です）。 

• 振替ＭＴサービス、振替データ通知サービス、ゆうちょ Pay-easy（ペイジ―）

サービス、連動振替決済サービス、受入明細通知サービス、（双方向）即時振替

サービス、配当金領収証発行のご利用口座 

• 振替受払通知票等で送付する各種明細書が年間合計 1万枚以上の口座 

• 国、地方公共団体、各種学校、ＰＴＡ、当行所定の社会福祉事業・介護保険給

付対象事業を営む団体の口座 

• 点字サービスの利用や成年後見人等の設定のある口座 

 

（６）送金の取消し料金、振込の組戻し・訂正料金の改定【実施日：2025年 6月 2日（月）】 

  （税込） 

取扱内容 改定前 改定後 

送金の取消し料金、 

振込の組戻し・訂正料金 

660円/件 

（取消し不可、組戻し・ 

訂正が不可の場合は無料） 

660円/件 

（取消し不可、組戻し・ 

訂正が不可の場合も有料） 

 

 

以上 


