
eL-QR(地方税統一QRコード)がある納付書は、

「QRコード支払」マークのあるゆうちょ銀行ATMでお支払いができます！

ATM本体に貼られた
ステッカーが目印です

①「QRコード支払」ボタンを押してください。 ②「QRコードでのお支払」ボタンを押してください。

③画面のとおり、読取機にQRコードをかざしてください。
その後は、画面の案内に沿って操作してください。

納付完了後、納付書には納付日等をメモのうえ、
ご利用明細票と一緒に大切に保管してください。

【ご注意事項】

・郵便局・ゆうちょ銀行の
店内設置ATMでお支払いできます。
(店外ATMではお取り扱いできません）

・現金または通帳・キャッシュカードが
ご利用いただけます。

①eLマークがあること

②eL-QRと記載のある
QRコードがあること
(QRコードの近くに
記載されています）

【操作方法】

QRコードがなくても、

払込書上部に 公 マークや

ペイジーマークのある払込書も

店内設置ATMでお支払いができます。

「ご送金」→「払込書でのご送金」
または「料金払込(ペイジー)」を選択してください。
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iPhone Android

下部フッターメニューの
「送金支払」をタップ

ご確認事項の内容を確認し、
「確認しました」をチェック。
「次へ」をタップすると
読取画面に移りますので、
画面の案内に沿ってQRコード
を読み取ってください。
読み取り後、
「ゆうちょ認証アプリ」で
認証を行ってください。

【アプリ操作方法】

上部タブ部分の
「支払う」をタップ

「税公金支払い
(QRコード)」をタップ

QRコードがなくても、ATMと同様、

公 マークやペイジーマークがあればお支払い可能です！

アプリの「支払う」タブの「払込書払い」または「税金等支払い(ペイジー)」を

選択して、お持ちの払込書を読み取ってください。

読み取り後は、画面の案内に沿って操作してください。

広告承認番号：Ｅ250911-24935 2025年9月現在

【ご注意事項】
・送金支払機能のご利用には、ゆうちょ通帳アプリのほか、ゆうちょ認証アプリが必要です。
・ご利用のスマートフォンの機種、OSのバージョンによってはご利用いただけない場合があります。

iPhone Android

「ゆうちょ通帳アプリ」の
インストールはこちらから

「ゆうちょ認証アプリ」の
インストールはこちらから

※「QRコード」は株式会社デンソーウェーブの登録商標です。
※Apple、Appleロゴ、iPhone、iOSは米国その他の国々で登録された Apple Inc. の商標です。
※Android、Google Play、Google Play ロゴは、Google LLC の商標です。

■ ゆうちょ銀行の商品・サービスに関するお問い合わせ
ゆうちょコールセンター

   0120-108-420（通話料無料）

■ゆうちょ通帳アプリに関するお問い合わせ

ゆうちょアプリサポートデスク

   0120－210－765（通話料無料）

※携帯電話等からも、通話料無料でご利用いただけます。
※IP電話等、一部ご利用いただけない場合があります。
※ご利用の際は、発信者番号を通知してください。
（電話機が非通知設定の方は、上記の電話番号の最初に
186を付けてお掛けください）

ゆうちょ銀行の商品・サービスは、
「ゆうちょ銀行Webサイト」を
ご覧ください。

受付時間は、
ゆうちょ銀行Webサイトの
お問い合わせページで
ご確認ください。

ゆうちょ通帳アプリがあれば、ご自宅やお出掛け先でも、

お持ちのスマートフォンでお支払いができます！
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