
個人情報の取扱い（収集・保有・利用・提供）に関する同意条項 

会員となろうとする者（以下「申込者」といいます。）は、本同意条項及び mijica 会

員規定に同意のうえ、申込みをします。 

第１条（総則） 

1  本同意条項は、株式会社ゆうちょ銀行（以下「当行」といいます。）による mijica

カード（以下「カード」といいます。）の会員に関する個人情報の取扱いについて

定めたものです。なお、本同意条項の第２条及び第６条は、申込者に対しても適用

されるものとします。 

2  カードの申込者は、本同意条項に同意のうえ、カード発行の申込みを行い、会員

となった後にカードを利用します。 

3  本同意条項は、mijica 会員規定の一部を構成するものとし、本同意条項に記載す

る語句の定義は、特段の定めがない限り mijica 会員規定の定めによるものとしま

す。 

4  本同意条項のほか、株式会社クレディセゾン（以下「CS 社」といいます。）の提供

する共通ポイントプログラム運営に関する個人情報の取扱いについては、別途 CS

社の規定する「個人情報の取扱いについて」によるものとします。 

第２条（個人情報の収集、保有、利用等） 

1  会員は、当行が今回の申込みを含むカードによる本サービスの提供及び会員管理

を目的として、以下の会員の情報（以下総称して「個人情報」といいます。）を、当

行所定の保護措置を講じたうえでこれを収集、保有及び利用することに同意します。

なお、当行は、⑥に定める情報について、クレジットカードによるチャージ手続履

行の目的以外では使用いたしません。 

① カードの利用登録時にご登録いただいた会員の氏名、生年月日、性別、年齢、婚

姻の有無、郵便番号、現住所、電話番号、Eメールアドレス、職業、親権者の姓

名、その他の会員が入力又は当行に届け出た情報（別途お申出により、ご登録い

ただいた情報を変更された場合は、当該変更後の情報を含みます。） 

② 犯罪による収益の移転防止に関する法律で定める本人確認書類等の記載事項 

③ カードの申込日、カードが有効化された日、カードのチャージ額及び残高 

④ カード利用日、利用店、利用額及び商品名 

⑤ 当行設置のコールセンター等へのお問い合わせ、ご意見ご要望等の受付に際し

てご提供いただいた情報（通話情報を含みます。） 



⑥ ご登録いただいたクレジットカード情報（カードの会員番号及び有効期限の情

報を含みますがこれらに限られません。） 

⑦ その他カードに関して当行が知り得た会員の情報 

2  会員は、当行がカードによる本サービスの提供及び会員管理その他の業務の全部

又は一部を当行の委託先企業に委託する場合、当行が個人情報の保護措置を講じた

うえで、前項により収集した個人情報を当該委託先企業に提供し、当該委託先企業

が受託の目的に限って個人情報を利用することに同意します。 

第３条（営業活動等の目的での個人情報の利用） 

1  会員は、当行が次の目的で、個人情報を利用することに同意します。 

   ① 当行のプリペイドカード事業（それに付随して提供するサービスを含みます。）

及びその他当行の事業におけるサービス提供、宣伝物・印刷物の送付、電話・Eメ

ール配信等による営業案内、関連するアフターサービスの提供  

※ 当行の具体的な事業内容は、当行ホームページ 

（https://www.jp-bank.japanpost.jp/）に常時掲載しております。 

② 第三者から受託して行う当該第三者の宣伝物・印刷物の送付、電話や Eメール配

信等による営業案内 

③ 商品の販売状況、カードの利用状況の調査及び分析を通じた商品開発、マーケテ

ィング分析（個人を特定できないよう加工した分析結果を第三者へ提供する方法等

によりマーケティングに活用することを含みます。）、並びにその他当行の事業にお

ける市場調査 

2  会員は、前項の利用について、中止の申出ができます。ただし、各取引の規定等

に基づき当行が送付する請求書等に記載される営業案内及びその同封物は除きま

す。 

第４条（ポイントプログラム運営等の利用目的のための個人情報の第三者提供） 

当行は、会員管理・共通ポイントプログラムの運営等の利用目的のために、委託先で

ある CS 社その他の当行の指定する者に対し、会員に関する個人情報を提供する場合が

あります。 

第５条（個人情報の開示・訂正・追加・削除） 

1  会員は、当行所定の窓口に申し出ることにより、自己に関する個人情報の開示、

訂正、追加又は削除を求めることができます。開示請求手続の詳細（受付窓口、受

付方法、必要な書類、手数料等）は、当行ホームページ掲載の窓口をご確認くださ

い。 

2  万一当行の保有する会員の個人情報の内容が事実と相違していることが判明した



場合、その内容の訂正等に関して他の法令の規定により特別の手続が定められてい

るときを除き、当行は、利用目的の達成に必要な範囲内において、速やかに訂正、

追加又は削除に応じるものとします。 

第６条（本同意条項に不同意の場合） 

会員が取引に必要な事項（会員が当行に届け出るべき事項）の送信若しくは届出をさ

れない場合又は本同意条項の全部若しくは一部を同意できない場合、当行は、会員から

の取引の申込みを承諾しないことがあります。ただし、第３条第１項に同意しないこと

を理由に承諾をしないことはありません。 

第７条（条項の変更又は廃止） 

1 本同意条項その他の条件は、金融情勢の状況の変化その他相当の事由があると認

められる場合には、当行所定のホームページへの掲載による公表その他相当の方法

で周知することにより、変更できるものとします。 

2 前項の変更は、公表等の際に定める適用開始日から適用されるものとします。 

第８条（合意管轄裁判所） 

会員と当行の間で個人情報について、訴訟の必要が生じた場合は、訴訟額の多少にか

かわらず、東京地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

附 則 

（実施期日） 

改正後の本同意条項は、2020 年８月 20日から実施します。 

【ご相談窓口】 

個人情報の開示・訂正・削除に関するお問い合わせや、利用・提供の中止の申出、そ

の他ご意見の申出等に関しましては、下記 mijica デスクまでご連絡ください。 

mijica デスク 

電話番号：0120-504-186 又は 03-5996-1282 

営業時間：9:00～17:00（元日を除く） 


