
更新在留期間等資訊的手續方法

手續所需時間

約15～20分鐘

準備工作 初次使用者，請下載應用程式

確認使用條款，選擇「同意
する（Agree）」（同意）

從「Language」選擇語言，
從選單選擇「在留期間等の
情報更新」（更新在留期間等
資訊）
※支援日語、英語、中文、越南語。

接著，請參閱 步 驟2

iOS版 Android版

下載應用程式，
請掃描下列二維
條碼

Yucho Tetsuzuki App 搜 尋

若要確認手續流程，選擇
「確認する」（確認）
若無需確認，選擇「確認
しない」（不確認）

選擇「注意事項を確認する」
（確認注意事項），確認注意
事項

確認使用個人資料，選擇
「同意する」（同意）

1 2

4 53

iOS為Apple Inc.在美國和其他國家註冊的商
標。
Android為Google LLC的商標。

步 驟 1

中国語（繁体字）

Yucho Tetsuzuki App



確認本人身分
請由帳戶名義人進行
必須讀取在留卡的IC晶片，以及拍攝臉部
（需要搭載NFC功能和相機功能的智慧型手機）

輸入「記号番号」（記號
編號）

6

選擇「持っている」（有）

選擇「在留期間等の情報更新
時の注意事項を確認する」
（ 確認更新在留期間等資訊時
的注意事項），確認注意事項

選擇「外国籍」（外國籍）

7 8

9

輸入在留卡號碼，選擇「次へ」
（下㇐步）

透過智慧型手機，讀取在留卡
的IC晶片

確認讀取IC晶片的導覽，
選擇「次へ」（下㇐步）

※若無法讀取IC晶片，請改變智慧
型手機的位置，重新嘗試。

10 11

12

拍攝臉部（相機啟動）拍攝在留卡的背面，確認
拍攝結果
（相機啟動）

13 14

「記号番号」（記
號編號）記載於存
摺或提款卡

「在留卡號碼」為記載於在留卡右
上方的英數12碼

步 驟 2

接著，請參閱 步 驟3



輸入出生日期
※若⑮～⑳的輸入內容和讀取在留
卡的結果不同 ，無法進行手續
（若讀取在留卡資訊沒有正確進行，
請參閱右下方的內容）。

15

選擇在留資格

輸入在留期間

選擇國籍/地區

16 17

18

輸入有效期限

輸入入境日期

輸入在留期間到期日

19 20

21

輸入在留卡資訊

若未能正確讀取在留卡資訊

若從在留卡讀取的資訊和輸入內容不㇐
致，無法在本應用程式進行手續。
請在附近的郵貯銀行或郵局的存款窗口，
進行手續。

步 驟 3

接著，請參閱 步 驟4



選擇職位 選擇年收選擇業務內容

輸入工作單位/就讀學校的地
址

輸入工作單位/就讀學校的電
話號碼

輸入工作單位/就讀學校的公
司名稱/學校名稱

選擇帳戶的主要使用目的 若有帳戶的其他使用目的，選
擇其他使用目的
若無，則選擇「ほかの利用
目的はない」（沒有其他使用
目的）

若與經濟制裁對象國家等有交
易等，選擇「ある」（有），
按照畫面的導覽輸入；若無，
則選擇 「ない」（無）

25 26 27

28 29 30

31 32 33

輸入必要事項

選擇職業 選擇事業/業種確認畫面的內容，選擇「次へ」
（下㇐步）

22 23 24

※依輸入內容而定，㉔～㉖、㉘
～㉚可能不會顯示。

步 驟 4

接著，請參閱 34



若 預 定 進 行 國 際 匯 款 ， 選 擇
「ある」（有），並按照畫面
的導覽輸入
若 無 預 定 ， 則 選 擇 「 な い 」
（沒有）

選擇「次へ」（下㇐步）若預定進行每次交易超過200
萬日圓的現金交易，選擇「予
定している」（有預定），並
按照畫面的導覽輸入
若無預定，則選擇「予定して
いない」（沒有預定）

若不屬於外國政府等的重要公
職者及其家人，勾選核取方塊

確認在手續內容確認畫面顯示的內
容後，選擇「申し込む」（申請）
即完成

選擇「お手続き内容を確認
する」（確認手續內容）

※跳至手續完成畫面即完成（完成時，
不會傳送電子郵件等通知）。

［ 更新在留期間等資訊的手續到此完成 ］

37 38 39

40 41

詢問請洽下列單位

42 選擇「申し
込む」（申

請），即
手續完成

本傳單刊載主要操作步驟，部分步驟（畫面）省略。

郵局為提供郵貯銀行的商品及服務之銀行代理業者。
https://www.jp-bank.japanpost.jp/

選擇交易頻率 選擇每月的交易金額選擇資金來源

34 35 36

Yucho App客戶支援

● 僅支援日語。不會說日語的客戶，請和會說日語者㇐起來電。
● 服務時間請在郵貯銀行網站確認。

0120-210-765 （免通話費）

關於Yucho Tetsuzuki
App各類事宜的詢問

客戶資訊管理中心

● 支援日語、英語、中文、越南語、韓語。
● 服務時間請在郵貯銀行網站確認。

0120-340-004 （免通話費）

更新在留期間等資訊相
關的詢問

広告承認番号:E250519-24731 2025年5月現在


