
วธิกีารอปัเดตขอ้มูลระยะเวลาการพาํนกั ฯลฯ

เวลาทีŕใช ้
ในการดําเนินการ

ประมาณ 15-20 นาที

เร ิŕมจาก สาํหรบัผูท้ีŕใชแ้อปนีŖเป็นคร ัŖงแรก โปรดดาวนโ์หลดแอป

ตรวจดขูอ้ตกลงการใชง้าน แลว้เลอืก
「同意する (Agree)」 (ตกลง)

เลอืกภาษาจาก 「Language」 และ
เลอืก 「在留期間等の情報更新」
(อปัเดตขอ้มูลระยะเวลาการพํานัก ฯลฯ) 
จากเมนู
*รองรบัภาษาญีŕปุ่ น ภาษาองักฤษ ภาษาจนี 
และภาษเวยีดนาม

ถดัไป โปรดดูทีŕ ข ัŖนตอนทีŕ 2

เวอรช์นั iOS เวอรช์นั Android

ดาวนโ์หลด
แอปจากทีŕนีŕ

Yucho Tetsuzuki App คน้หา

หากตอ้งการตรวจดขู ัŖนตอนการ
ดาํเนินการ ใหเ้ลอืก 「確認する」 (ตรวจด)ู
หากไม่จาํเป็นตอ้งตรวจด ูใหเ้ลอืก
「確認しない」 (ไม่ตรวจด)ู

เลอืก 「注意事項を確認する」
(ตรวจดขูอ้ควรระวงั) แลว้ตรวจดู
ขอ้ควรระวงั

ตรวจดกูารจดัการขอ้มูลสว่นบุคคล 
แลว้เลอืก 「同意する」 (ตกลง)

1 2

4 53

iOS เป็นเคร ืŕองหมายการคา้ของ Apple Inc. ซ ึŕงจดทะเบยีนใน
สหรฐัอเมรกิาและในประเทศอืŕนๆ 
Android เป็นเคร ืŕองหมายการคา้ของ Google LLC

ขัŖนตอนทีŕ 1

Yucho Tetsuzuki App

タイ語



การยนืยนัตวัตน
ขอใหเ้จา้ของบญัชเีป็นผูด้ําเนินการเอง 
จาํเป็นตอ้งมกีารอา่นชปิ IC บนบตัรประจาํตวัผูพํ้านักและถา่ยรูปใบหนา้
(จาํเป็นตอ้งมสีมารท์โฟนทีŕมฟัีงกช์นั NFC และฟังกช์นักลอ้งถา่ยรูป)

กรอก 「記号番号」
(หมายเลขสญัลกัษณ)์

6

เลอืก 「持っている」 (ม)ี

เลอืก 「在留期間等の情報更新時の
注意事項を確認する」 (ตรวจดขูอ้
ควรระวงัในการอปัเดตขอ้มูล
ระยะเวลาการพํานัก ฯลฯ) แลว้
ตรวจดขูอ้ควรระวงั

เลอืก 「外国籍」
(ไม่ใชส่ญัชาตญิีŕปุ่ น)

7 8

9

กรอกหมายเลขบตัรประจาํตวั
ผูพ้ํานัก แลว้เลอืก 「次へ」
(ถดัไป)

อ่านชปิ IC บนบตัรบตัรประจาํตวั
ผูพ้ํานักดว้ยสมารท์โฟน

ตรวจดคูาํอธบิายเกีŕยวกบัการ
อ่านชปิ IC แลว้เลอืก 「次へ」
(ถดัไป)

*หากไม่สามารถอา่นชปิ IC ได ้ใหล้อง
ปรบัตําแหน่งการถอืสมารท์โฟนดู

10 11

12

ถา่ยภาพใบหนา้ (กลอ้งจะเปิดขึ Ŗน)ถา่ยรปูดา้นหลงับตัรประจาํตวั
ผูพ้ํานัก แลว้ตรวจดผูลการ
ถา่ยรปูนัŖน
(กลอ้งจะเปิดขึ Ŗน)

13 14

「記号番号」(หมายเลข
สญัลกัษณ)์ จะระบอุยู่บนสมุด
บญัชธีนาคารหรอืบตัร ATM

「หมายเลขบตัรประจําตวัผูพํ้านัก」 คอืตวัเลขอารบกิ 
12 หลกัทีŕระบอุยู่ดา้นบนขวาของบตัรประจําตวัผู ้
พํานัก

ขัŖนตอนทีŕ 2

ถดัไป โปรดดูทีŕ ข ัŖนตอนทีŕ 3



กรอกวนัเดอืนปีเกดิ
*หากขอ้มูลทีŕกรอกในขัŖนตอนทีŕ (15) ถงึ 
(20) ไม่ตรงกบัผลลพัธจ์ากการอา่นบตัร
ประจาํตวัผูพํ้านัก จะไม่สามารถ
ดําเนินการ (โปรดดูทีŕดา้นล่างขวา 
หากการอา่นขอ้มูลบตัรประจาํตวั
ผูพํ้านกัไม่ถูกตอ้ง)

15

เลอืกสถานภาพการพํานัก

กรอกระยะเวลาการพํานัก

เลอืกสญัชาต/ิประเทศ

16 17

18

กรอกวนัหมดอายุ

กรอกวนัเดอืนปีทีŕเขา้ประเทศญีŕปุ่ น

กรอกวนัสิ Ŗนสดุระยะเวลาการพํานัก

19 20

21

กรอกขอ้มูลบตัรประจาํตวัผูพํ้านกั

หากการอา่นขอ้มูลบตัรประจาํตวัผูพํ้านกัไมถู่กตอ้ง

หากขอ้มูลทีŕอ่านจากบตัรประจาํตวัผูพํ้านักไม่ตรง
กบัขอ้มูลทีŕกรอก จะไม่สามารถดาํเนินการโดยใช ้
แอปนีŖได ้
โปรดดาํเนินการทีŕ Japan Post Bank หรอื
เคานเ์ตอรอ์อมทรพัยข์องทีŕทาํการไปรษณียท์ีŕ

ใกลท้ีŕสดุ

ขัŖนตอนทีŕ 3

ถดัไป โปรดดูทีŕ ข ัŖนตอนทีŕ 4



เลอืกชืŕอตาํแหน่งงาน เลอืกรายไดต้อ่ประจาํปีเลอืกรายละเอยีดของงาน

กรอกทีŕอยูข่องสถานทีŕทาํงานหรอื
สถานทีŕเรยีน

กรอกหมายเลขโทรศพัทข์อง
สถานทีŕทาํงานหรอืสถานทีŕเรยีน

กรอกชืŕอบรษิทัหรอืชืŕอโรงเรยีน
ทีŕทาํงานหรอืเรยีนอยู่

เลอืกวตัถปุระสงคห์ลกัในการใชบ้ญัชี หากมวีตัถปุระสงคอ์ืŕน ๆ ในการใช ้
บญัช ีใหเ้ลอืก
หากไม่ม ีใหเ้ลอืก 「ほかの利用目的は
ない」 (ไม่มวีตัถปุระสงคใ์นการใชอ้ืŕน)

หากมธีรุกรรมกบัประเทศทีŕอยูภ่ายใต ้
การควํŕาบาตรทางเศรษฐกจิ ฯลฯ
ใหเ้ลอืก 「ある」 (ม)ี และกรอกขอ้มูล
ตามคาํแนะนําบนหนา้จอ
หากไม่มี ใหเ้ลอืก 「ない」 (ไม่ม)ี

25 26 27

28 29 30

31 32 33

กรอกขอ้มูลทีŕจาํเป็น

เลอืกอาชพี เลอืกธรุกจิ/ประเภทอุตสาหกรรมตรวจดรูายละเอยีดในหนา้จอ แลว้
เลอืก 「次へ」 (ถดัไป)

22 23 24

*ขัŖนตอนทีŕ (24)-(26) และ (28)-(30) อาจจะ
ไม่ปรากฏขึ Ŗน ท ัŖงนี Ŗขึ Ŗนอยู่กบัเนื Ŗอหาทีŕกรอก

ขัŖนตอนทีŕ 4

ถดัไป โปรดดูทีŕ  34



หากมแีผนทีŕจะโอนเงนิระหวา่ง
ประเทศ ใหเ้ลอืก 「ある」 (ม)ี และ
กรอกขอ้มูลตามคาํแนะนําบนหนา้จอ
หากไม่มแีผน ใหเ้ลอืก 「ない」 (ไม่ม)ี

เลอืก 「次へ」 (ถดัไป)หากมแีผนทีŕจะทาํธรุกรรมเป็นเงนิสด
มากกวา่ 2 ลา้นเยนตอ่ธรุกรรม 
ใหเ้ลอืก 「予定している」 (มแีผน) และ
กรอกขอ้มูลตามคาํแนะนําบนหนา้จอ
หากไม่มแีผน ใหเ้ลอืก 「予定していない」
(ไม่มแีผน)

หากไม่ใชบุ่คคลทีŕดาํรงตาํแหน่ง
ทางการ เชน่ รฐับาลตา่งประเทศ หรอื
สมาชกิในครอบครวัของบุคคล
ดงักลา่ว ใหเ้ลอืกทีŕชอ่งทาํเครืŕองหมาย

หลงัจากตรวจดรูายละเอยีดทีŕแสดงบน
หนา้จอยนืยนัรายละเอยีดการดาํเนินการ
แลว้ ใหเ้ลอืก 「申し込む」 (ยืŕนเร ืŕอง) 
เพืŕอเสรจ็สิ Ŗนการดาํเนินการ

เลอืก 「お手続き内容を確認する」
(ตรวจดรูายละเอยีดการดาํเนินการ)

*เมืŕอเปลีŕยนไปเป็นหนา้จอเสรจ็สิ Ŗนการ
ดําเนินการแลว้ ก็จะเสรจ็สิ Ŗนการดําเนินการ 
(ไม่มกีารแจง้ไปทางอเีมล ฯลฯ เมืŕอเสรจ็สิ Ŗน)

[การดําเนินการอปัเดตขอ้มูลระยะเวลาการพํานัก ฯลฯ เสรจ็สิ Ŗนเพยีงเท่านีŖ]

37 38 39

40 41

ตดิตอ่สอบถามไดท้ีŕนีŕ

42 เมืŕอเลอืก
「申し込む」 (ยืŕนเร ืŕอง) 
จะเสรจ็สิ Ŗนการ

ดําเนินการ

แผ่นพบันีŖแสดงขัŖนตอนการดาํเนินการหลกั และม ี(หนา้จอ) การดาํเนินการบางสว่นทีŕไม่ไดแ้สดง

ทีŕทําการไปรษณียเ์ป็นตวัแทนบรกิารธนาคารซ ึŕงใหบ้รกิารผลติภณัฑแ์ละบรกิารของ Japan Post Bank
https://www.jp-bank.japanpost.jp/

เลอืกความถีŕในการทาํธรุกรรม เลอืกจาํนวนเงนิในการทาํธรุกรรมตอ่เดอืนเลอืกแหลง่เงนิทนุ

34 35 36

ฝ่ายชว่ยเหลอืและสนับสนุนแอปของ Japan Post Bank

● ใหบ้รกิารเฉพาะภาษาญีŕปุ่ นเท่านัŖน หากลกูคา้ไม่สามารถพูดภาษาญีŕปุ่ นได ้โปรดตดิต่อโดยมผีูท้ ีŕสามารถพูดภาษาญีŕปุ่ นไดอ้ยู่ดว้ย
● โปรดตรวจสอบเวลาทําการทีŕเว็บไซตข์อง Japan Post Bank

0120-210-765 (โทรฟร)ี

สอบถามขอ้มูลทัŕวไป
เกีŕยวกบั Yucho Tetsuzuki App

ศูนยจ์ดัการขอ้มูลลูกคา้

● รองรบัภาษาญีŕปุ่ น องักฤษ จนี เวยีดนาม และเกาหลี
● โปรดตรวจสอบเวลาทําการทีŕเว็บไซตข์อง Japan Post Bank

0120-340-004 (โทรฟร)ี

สอบถามขอ้มูลเกีŕยวกบัการอปัเดต
ขอ้มูลระยะเวลาการพํานัก ฯลฯ
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