
រេប̻បេធ̡̋ែបបបទៃនបចȳ ̮បʊនʅកមʢព័តʤ៌ន
ដូចȾរយៈេពល ʅˏ ក់េʈȾេដ̶ម 

រយៈេពល
េធ̡̋ែបបបទ 

ʰបែហល 
15 េɾ 20 ʇទី 

Ⱦដំបូង សʰʤប់អʅកេʰប̶Ⱦេល̶កដំបូង សូមɽញយកកមʢ វធី̛

ពិនិតʧបɐȼ ក់បទបɊɍ តិɱ
េʰប̶ʰʌស ់េហ̶យេʰជ̶សេរស̡ 
"同意する（Agree）" (យល់h ពម) 

េʰជ̶សេរស̡ʟˏពី "Language" (ʟˏ) 
េហ̶យេʰជ̶សេរស̡ "在留期間等の情報
更新" (បចȳ ̮បʊនʅកមʢព័ត៌ʤនដូចȾរ
យៈេពល ʅˏ ក់េʈȾេដ̶ម) ពីមឺុនុយ
* ʤនȗរȡំʰទេɾនឹងʟˏជបុ៉ន ʟˏ
អង់េគɻស ʟˏចិន និងʟˏេវ̻តɮម។ 
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សʰʤប់ iOS សʰʤប់ Android 

ȗរɽញយក
កមʢ វធី̛គឺពីទីេនះ 

Yucho Tetsuzuki App ែស̋ងរក 

េប̶ពិនិតʧបɐȼ ក់លំɖប់លំេɖយȗរេធ̡̋
ែបបបទ សូមេʰជ̶សេរស̡ "確認する" 
(ពិនិតʧបɐȼ ក់)
េប̶មិនʰតវ̰ȗរពិនិតʧបɐȼ ក់ សូមេʰជ̶ស
េរស̡ "確認しない" (មិនពិនិតʧបɐȼ ក់) 

េʰជ̶សេរស̡ "注意事項を確認する" 
(ពិនិតʧបɐȼ ក់ចំណុចʰតវ̰ʰបង̭
ʰបយ័តʅ) េហ̶យពិនិតʧបɐȼ ក់
ចំណុចʰតវ̰ʰបង̭ʰបយ័តʅ  

ពិនិតʧបɐȼ ក់ȗរȴត់ែចងេʰប̶ʰʌស់
ព័ត៌ʤនʕɻ ល់ខʁន̴ េហ̶យេʰជ̶សេរស̡ 
"同意する" (យល់h ពម) 

1 2

4 53

iOS គȾឺʚណិជȼសɐɍ របស់ʰកម̭ហ៊ុន Apple Inc. ែដល
ʌនចះុបɊȼ ីេʈʰបេទសʇʇេផˍងេទ̻តដូចȾសហរដə
ˢេម៉រក̛។ 
Android គȾឺʚណិជȼសɐɍ របស់ʰកម̭ហ៊ុន Google LLC ។ 
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Yucho Tetsuzuki App 

クメール語



ȗរពិនិតʧបɐȼ ក់
អតɱសɐɍ ណ 

សូមʤȲ ស់គណនីេធ̡̋េɖយខʁន̴ឯងʕɻ ល់  
ʰតវ̰ȗរȗរែសȟ នបនɻះឈីប IC របស់បណɬ ʅˏ ក់េʈ និងថតរបូមុខ
(ʰតវ̰ȗរទូរសពɻ ʢˏ តហ̒ន̱ែដលʤនមុខȯរ NFC និងមុខȯរȗេមʲ͋) 

បɊȳ ល̱ "記号番号" 
(េលខសʤȟ ល់និងេលខ) 

6

េʰជ̶សេរស̡ "持っている" (ʤន) 

េʰជ̶សេរស̡ "在留期間等の情報
更新時の注意事項を確認する" 
(ពិនិតʧបɐȼ ក់ចំណុចʰតវ̰ʰបង̭
ʰបយ័តʅេʈេពលេធ̡̋បចȳ ̮បʊនʅកមʢ
ព័ត៌ʤនដូចȾរយៈេពល ʅˏ ក់
េʈȾេដ̶ម) េហ̶យពិនិតʧបɐȼ ក់
ចំណុចʰតវ̰ʰបង̭ʰបយ័តʅ  

េʰជ̶សេរស̡ "外国籍" (សɐȼ តិ
បរេទស) 

7 8

9

បɊȳ ល̱េលខបណɬ ʅˏ ក់េʈ េហ̶យ
េʰជ̶សេរស̡ "次へ" (បʇɻ ប់) 

ែសȟ នបនɻះឈីប IC របស់បណɬ ʅˏ ក់
េʈេɖយទូរសពɻ ʢˏ តហ̒ន̱ 

ពិនិតʧបɐȼ ក់ȗរែណʇំអំពី
ȗរែសȟ នបនɻះឈីប IC េហ̶យ
េʰជ̶សេរស̡ "次へ" (បʇɻ ប់) 

*ករណីបនɻះឈីប IC មិនˢចែសȟ ន
ʌន សូមˏកលʊងេɖយបɕ រ̱កែនɻង
ȗន់ទូរសពɻ ʢˏ តហ̒ន̱។ 

10 11

12

ថតរបូមុខ 
(ȗេមʲ͋ȴប់េផɱម̶ដំេណ̶រ) 

ថតរបូែផʅកȜងេʰȗយៃន
បណɬ ʅˏ ក់េʈ េហ̶យពិនិតʧបɐȼ ក់
លទʀផលៃនȗរថត 
(ȗេមʲ͋ȴប់េផɱ̶មដំេណ̶រȗរ) 

13 14

"記号番号" (េលខសʤȟ ល់
និងេលខ) ʰតវ̰ʌនសរេសរ
េʈេល̶េស̻វេʠធʇȡរ 
ឬȗតេអធីអឹម 

"េលខបណɬ ʅˏ ក់េʈ" គឺេលខˢʲ͋ប់ 12 ខɻង់ែដល
សរេសរេʈȜង ɱˏ ំȜងេល̶ៃនបណɬ ʅˏ ក់េʈ
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បɊȳ ល̱ៃថȭែខȹʅ ំកំេណ̶ត 
*ករណីខឹɻមˏរែដលʌនបɊȳ ល̱កʆ ̮ង 
⑮ េɾ ⑳ មិនʰតវ̰ȡʅ នឹងលទʀផលៃនȗរ
ែសȟ នបណɬ ʅˏ ក់េʈ អʅកនឹងមិនˢចេធ̡̋
ែបបបទʌនេទ (េប̶ȗរែសȟ នព័ត៌ʤន
បណɬ ʅˏ ក់េʈមិនʰតវ̰ʌនេធ̡̋h តឹមʰតវ̰ 
សូមេម̶លែផʅកȜង ɱˏ ំȜងេʰȗម )។ 

15

េʰជ̶សេរស̡លកȚណសមʊតɱ ិៃន
ȗរ ʅˏ ក់េʈ 

បɊȳ ល̱រយៈេពល ʅˏ ក់េʈ 

េʰជ̶សេរស̡សɐȼ តិ/តំបន់ 

16 17

18

បɊȳ ល̱ȗលបរេ̛ចȷទផុតកំណត់ 

បɊȳ ល̱ȗលបរេ̛ចȷទចូលʰបេទស
ជបុ៉ន 

បɊȳ ល̱ៃថȭផុតកំណត់ៃនរយៈេពល
ʅˏ ក់េʈ 

19 20

21

បɊȳ ̱លព័ត៌ʤនបណɬ ʅˏ ក់េʈ 

ករណីȗរែសȟ នព័ត៌ʤនបណɬ ʅˏ ក់េʈមិនʰតវ̰ʌនេធ̡̋ʰតឹមʰតវ̰

ʰបសិនេប̶ព័ត៌ʤនែដលʌនែសȟ នពី
បណɬ ʅˏ ក់េʈ មិនʰតវ̰ȡʅ នឹងខឹɻមˏរែដល
បɊȳ ល̱ អʅកមិនˢចេធ̡̋ែបបបទេɖយ
កមʢ វធី̛េនះʌនេទ។ 
សូមេធ̡̋ែបបបទេʈធʇȡរៃʰបសណីយ៍
ជបុ៉នឬបɊȼ រɖក់ʰʌក់សនˍៃំន
បុ៉សɱ ៃ̞ʰបសណីយ៍ែដលេʈជិតអʅក។

ជំ̆ នទី 3
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េʰជ̶សេរស̡មុខតំែណង េʰជ̶សេរស̡ʰʌក់េប̻វតˍរ͗ʰបȴំȹʅ ំ េʰជ̶សេរស̡ខឹɻមˏរȗរȯរ 

បɊȳ ល̱ˢសយɖə នៃនកែនɻង
េធ̡̋ȗរឬˏʷេរ̻ន 

បɊȳ ល̱េលខទូរសពɻៃនកែនɻង
េធ̡̋ȗរឬˏʷេរ̻ន 

បɊȳ ល̱េɃʢ ះʰកម̭ហ៊ុនឬ
ˏʷេរ̻នែដលេធ̡̋ȗរឬសិកː 

េʰជ̶សេរស̡េȡលបំណងេʰប̶ʰʌស់
ចមʊងៃនគណនី 

ករណʤីនេȡលបំណងេʰប̶ʰʌស់
គណនីេʰȘពីេនះ សូមេʰជ̶សេរស̡
េប̶មិនʤន សូមេʰជ̶សេរស̡ 
"ほかの利用目的はない" (ȡʢ ន
េȡលបំណងេʰប̶ʰʌស់េʰȘពីេនះេទ) 

ករណʤីនʰបតិបតɱ ិȗរȾេដ̶មȾមួយ
ʰបេទសែដលរងទណɞ កមʢេសដəកិចȲȾេដ̶ម
សូមេʰជ̶សេរស̡ "ある"(ʤន) េហ̶យបɊȳ ល̱ɳម
ȗរែណʇំេʈេល̶េអʰកង់
ករណីែដលȡʢ ន សូមេʰជ̶សេរស̡ "ない"(ȡʢ ន)

25 26 27

28 29 30

31 32 33

បɊȳ ̱លព័ត៌ʤនȴʌំច ់

េʰជ̶សេរស̡មុខរបរ េʰជ̶សេរស̡ˢជីវកមʢ/ វស̛យ័ ពិនិតʧខឹɻមˏរេʈេអʰកង់េហ̶យ
េʰជ̶សេរស̡ "次へ"(បʇɻ ប់) 

22 23 24

*ˢʰស័យេល̶ខឹɻមˏរែដលបɊȳ ល̱ 
㉔ ដល់ ㉖ និង ㉘ ដល់ ㉚ 
ˢចនឹងមិនបȯ̟ញេចញ។
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បនɱមកេទ̻ត សូមេម̶ល 34 



ករណʤីនគេʰʤងេផɋ̶ʰʌក់
ȾអនɱរȾតិ សូមេʰជ̶សេរស̡ 
"ある"(ʤន) េហ̶យបɊȳ ល̱ɳម
ȗរែណʇំេʈេល̶េអʰកង់
ករណីែដលមិនʤនគេʰʤង 
សូមេʰជ̶សេរស̡ "ない"(ȡʢ ន) 

េʰជ̶សេរស̡ "次へ"(បʇɻ ប់) ករណʤីនគេʰʤងេធ̡̋ʰបតិបតɱ ិȗរˏច់
ʰʌក់ែដលេល̶សពី  200 មឺុនេយ៉នកʆ ̮ង 1 េល̶ក 
សូមេʰជ̶សេរស̡ "予定している"(ʤនគេʰʤង) 
េហ̶យបɊȳ ល̱ɳមȗរែណʇំេʈេល̶េអʰកង់
ករណីែដលមិនʤនគេʰʤង សូមេʰជ̶សេរស̡ 
"予定していない"(ȡʢ នគេʰʤង) 

ករណីែដលមិនចូលលកȚខណɞ Ⱦ
បុគȟលែដលʤនមុខតំែណងរដə
សȜំន់កʆ ̮ងរɖə ភិʌលបរេទស
Ⱦេដ̶មឬʰកម̭ʰគ̳ˏររបស់បុគȟល
េʇះ សូមចុចយកកʆ ̮ងʰបអប់ធីក 

បʇɻ ប់ពីពិនិតʧបɐȼ ក់ខឹɻមˏរែដលបȯ̟ញ
េʈេល̶េអʰកង់ពិនិតʧបɐȼ ក់ខឹɻមˏរៃនȗរ
េធ̡̋ែបបបទរចួ សូមេʰជ̶សេរស̡ 
"申し込む"(ɖក់ʚកʧ) េដ̶មʊីបɊȲ ប់ 

េʰជ̶សេរស̡ "お手続き内容を確認する"
(ពិនិតʧបɐȼ ក់ខឹɻមˏរៃនȗរេធ̡̋ែបបបទ) 

*េពលបɕ រ̱េɾេអʰកង់បɊȲ ប់ȗរេធ̡̋ែបបបទ េʇះ
នឹងបɊȲ ប់ (មិនʤនȗរជូនដំណងឹɳមអីុែមល
Ⱦេដ̶មេʈេពលបɊȲ ប់េទ)។ 

[ȗរេធ̡̋ែបបបទៃនបចȳ ̮បʊនʅកមʢព័ត៌ʤនដូចȾរយៈេពល ʅˏ ក់េʈȾេដ̶មគឺបɊȲ ប់ʰតឹមេនះ] 

37 38 39

40 41

ˏកសួរព័ត៌ʤនɳមរយៈ 

42 េពលេʰជ̶សេរស̡ 
"申し込む"

(ɖក់ʚកʧ) េʇះនឹង
បɊȲ បȗ់រេធ̡̋
ែបបបទ 

ខិតɱប័ណɬ េនះʤនសរេសរពជំី˘នៃនȗរបɐȼ សំȜន់ៗ េហ̶យʌនȗត់េȴលជំ˘ន(េអʰកង់)មួយចំនួន។ 

បុ៉សɱ ៃ̞ʰបសណីយ៍គឺȾʟʅ ក់ȯរតំɮងធʇȡរែដលȴត់ែចងផលិតផលនិងេសʼកមʢរបស់ធʇȡរ
ៃʰបសណីយ៍ជបុ៉ន។
https://www.jp-bank.japanpost.jp/

េʰជ̶សេរស̡ʟពញឹកɏប់ៃនʰបតិបតɱ ិȗរ េʰជ̶សេរស̡ទឹកʰʌក់ʰបតិបតɱ ិȗរកʆ ̮ង  1 ែខ េʰជ̶សេរស̡ʰបភពៃនʰʌក់ 

34 35 36

បɊȼ រផɔល់ជំនួយអំពីកមʢ វធី̛ធʇȡរៃʰបសណីយ ៍

● េʰប̶ʌនែតʟˏជបុ៉នបុ៉េɮɬ ះ។ ចំេʚះេʷកអʅកែដលមិនˢចនʩិយʟˏជបុ៉នʌន សូមɽក់ទង
េɖយʤនវតɱʤនអʅកែដលេចះនʩិយʟˏជបុ៉ន។

● ចំេʚះេពលេវʷទទួល សូមពិនិតʧេម̶លេវបˏយធʇȡរៃʰបសណីយ៍ជប៉ុន។

0120-210-765 (ឥតគិតៃថɻេ˙េចញ) 

ˏកសួរព័ត៌ʤនទូេɾអំពី
Yucho Tetsuzuki App 

មជɁមណɞ លʰគប់ʰគងព័ត៌ʤនអតិថិជន 

● ˢចេʰប̶ʟˏជបុ៉ន អង់េគɻស ចិន េវ̻តɮម និងកូេរ͋។
● ចំេʚះេពលេវʷទទួល សូមពិនិតʧេម̶លេវបˏយធʇȡរៃʰបសណីយ៍ជប៉ុន។ 

0120-340-004 (ឥតគិតៃថɻេ˙េចញ) 

ˏកសួរព័ត៌ʤនអំពីȗរេធ̡̋
បចȳ ̮បʊនʅកមʢព័តʤ៌នដូចȾ
រយៈេពលៃនȗរ ʅˏ ក់េʈȾេដ̶ម 
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