
振替払込書の作成に関するよくあるご質問

質問 回答
振替払込書を作成し、払込取扱票や請求書兼受領証部
にインボイス記載要件を追加したいと考えています。追加する
ことはできますか。

振替払込書は、ゆうちょ銀行で通常払込みを行う際に利用するも
のですので、払込取扱票や請求書兼受領証部に、お客さま（加
入者様）の適格請求書発行事業者番号等を記載することはご
遠慮ください。
なお、振替払込書に記載された当該番号等を削除いただけない
場合は、様式の承認を行うことはいたしかねます。

契約先の印刷会社において「ＪＩＳ　ＯＣＲ－Ｂフォント
サイズＩ」は使用できないと言われました。
別のフォントに変更することはできますか。

振替払込書は機械読み取りを行っているため、フォントを変更する
ことで読み取りができない等、当行での取り扱いに支障がでる可能
性があります。
大変お手数をお掛けいたしますが、お渡しした「振替払込書作成
基準」に沿った払込書を作成くださいますようお願いいたします。

市販されているシステムを購入して振替払込書を作成したと
ころ、修正依頼がありました。
システム購入には費用がかかっており、修正しなければならな
いことに納得がいきません。

大変申し訳ございませんが、ゆうちょ銀行では「振替払込書作成
基準」に沿った作成をお願いしており、市販されているシステムに
は、一切関知しておりません。
なお、「振替払込書作成基準」は、順次改訂を行っており、承認
請求を頂戴した時点での最新の基準により作成を依頼していま
す。
大変お手数をお掛けいたしますが、修正をご対応くださいますようお
願いいたします。

承認済みの振替払込書の一部を変えて再度印刷したいで
す。この場合も再度承認申請が必要ですか。

振替払込書の修正を行う場合は、再度承認申請を行ってください
ますようお願いいたします。
※通信欄内の印刷内容の変更は、ご依頼人様（払込人様）の
おところ・お名前の記入スペースを確保していただいている場合、再
度の承認申請は不要です。なお、判断に迷う場合は、事前にご相
談ください。

ミシン目の「タイ部」「カット部」とは何ですか。 「タイ部」はミシン目が切れていない部分、「カット部」はミシン目が切
れている部分のことです。

契約先の印刷会社において、ミシン目加工は本契約後でな
いとできないと言われました。
ミシン目がないテスト見本で審査してもらうことは可能ですか。

申し訳ございませんが、ミシン目も審査の対象であるため、ミシン目
が入ったテスト見本をご提出ください。



質問 回答
口座記号番号の先頭「０」は、0より後の数字の色と別の色
にする必要はありますか。

口座記号番号の先頭「０」を、0より後の数字の色と別の色にする
必要はございません。

通信欄にも印字することはできますか。 通信欄には、加入者様において必要な事項をあらかじめ印字いた
だけますが、ご依頼人様（払込人様）がおところ・お名前を確実
にご記入いただける様式である必要がございます。ご依頼人様
（払込人様）のおところ・お名前の記入スペースを確保いただきま
すようお願いいたします。

通信欄には、バーコードや二次元コードを印字してもよいです
か。

バーコードや二次元コードを印字いただくこともできますが、払込後
の振替払込書のイメージデータは、当行内での取り扱いの過程で
単純化（２値化）されるため、お送りする振替払込書イメージ
データのバーコードや二次元コードの読み取りを保証するものではご
ざいません。
あらかじめご了承ください。

STEP３で提出する「テスト用紙」は、コピー用紙等、任意の
用紙に印刷したものでもよいですか。

紙質・紙厚も審査対象となるため、「振替払込書作成基準」に記
載の紙質等に適合する用紙に印刷くださいますようお願いいたしま
す。

ゆうちょ銀行が作成している振替払込書に、追加で口座記
号番号等を印字する場合、振替払込書の作成を行う場合
と同様に、貯金事務センターでの審査・承認は必要ですか。

ゆうちょ銀行作成の振替払込書に印字を行う場合は、振替払込
書を作成する場合と同様の審査は必要ありません。
なお、ゆうちょ銀行作成の振替払込書に印字を行う場合は、機械
読み取りに支障があるため、あらかじめ印字された枠等をはみ出な
いよう十分にご留意ください。

振替払込書データをWebサイトに掲載し、これをご依頼人様
（払込人様）がダウンロードし、印刷できるようにすることは
できますか。

振替払込書をWebサイトに掲載し、ご依頼人様（払込人様）が
プリンター等で印刷することとした場合、紙質やサイズ等が「振替払
込書作成基準」を満たさない振替払込書が印刷される可能性が
ございます。
この場合、ゆうちょ銀行での機械読み取りに支障がでることから、
Webサイトへの掲載はご遠慮ください。

コンビニでも使える振替払込書を作成したいです。 コンビニでも使える振替払込書を作成する場合、ゆうちょ銀行での
審査・承認とは別に、収納代行会社との調整が必要です。
収納代行会社との調整がお済みになりましたら、ゆうちょ銀行への
審査請求を行ってくださいますようお願いいたします。
なお、申し訳ございませんが、ゆうちょ銀行において、収納代行会
社の紹介や、ご案内はいたしかねます。



質問 回答
通信欄に複数人の名前を記入できるようにしてもよいです
か。

通信欄に複数人のお名前を記入する欄を設けることは可能です。
なお、ご依頼人様（払込人様）を複数人にすることはできません
ので、別にご依頼人様欄を設ける等により、ご依頼人様（払込人
様）が、一見して１人に特定できるようにしてください。

「振替払込金請求書兼受領証」部のご依頼人欄に、通し
番号等を印刷してもよいですか。

可能です。
なお、この場合、次の点にご留意ください。
・「振替払込金請求書兼受領証」のご依頼人欄の枠内への記載
としていただくこと
・ご依頼人様（払込人様）のお名前の記入を妨げる位置への印
刷でないこと


