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■ゆうちょＢｉｚダイレクト ご利用環境 確認手順 【Windows 編】 

 

１．Windows OS のバージョン確認 

（１）「Windows キー」を押しながら、「R キー」を押します。 

   または、Windows のバージョン毎に下記操作で確認します。 

   Windows10 の場合、[スタート]メニューから[Windows システムツール]を選択し、[ファイル名を指定して 

実行]をクリックします。 

  Windows11 の場合、[スタート]メニューを右クリックし、[ファイル名を指定して実行]をクリックします。 

（２） Winver と入力し、【ＯＫ】ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

各ＯＳのバージョン情報が表示されます。 

 ■Windows10 の場合 
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 ■Windows11 の場合 
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２．Chromium Microsoft Edge のバージョン確認 

（１）Microsoft Edge を起動後、右上の        （設定など(Alt + F)）をクリックし、 

[ヘルプとフィードバック]-[Microsoft Edge について]を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以下のとおり、バージョン情報が表示されます。 
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※ 旧バージョンの Microsoft Edge（非推奨環境）の場合は、次の手順でバージョンが表示されます。 

（１）Microsoft Edge を起動し、右上の      （他の操作）をクリックし、[設定]を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２）下へスクロールし、[このアプリについて]の項目にバージョン情報が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
バージョン情報 

下にスクロール 
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３．Google Chrome のバージョン確認 

（１）Chrome の右上の      をクリックし、[ヘルプ]-[Google Chrome について]を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以下のとおり、バージョン情報が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


