
54.他金融機関あて振込結果の照会（ファイル受付）

1 

54.他金融機関あて振込結果の照会（ファイル受付）
54.1  他金融機関あて振込結果を照会する 

54.

2024年 7月版



ゆうちょ Biz ダイレクト 操作説明書（ファイル伝送 ファイル受付編） 

2 

54.1 他金融機関あて振込結果を照会する

登録権限 承認権限 送信権限 実行権限
ー ー ー ○ 

入金不能となった他金融機関あて振込結果を照会する手順について、説明します。

1. [利用者ステータス]画面のメニューで、
[ファイル伝送]－[外部ファイル送受
信]リンクをクリックします。

2. [外部ファイル送受信メニュー]画面で、

ボタンを押します。 

3. [他金融機関あて振込結果照会]画面
で、対象データの行の

ボタンを押します。 

ご注意 

他金融機関あて振込入金不能通知メールは操
作権限を持つ全ての利用者に送信されますが、
利用権限のないデータは選択できません。

他金融機関あて
振込結果照会

詳細
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4. [他金融機関あて振込結果表示]画面
で、入金不能となった振込を確認しま
す。

メモ 

• 入金不能となった振込のみ表示し、入金成
立した振込については表示しません。

• 入金不能となった振込金額の戻入状況
は、入出金明細照会から確認してください。


