
主な操作方法 

（ゆうちょダイレクト（投資信託）操作方法） 
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01 投資信託トップ

01 投資信託トップ

ゆうちょダイレクト（投資信託）のトップページの表示内容を、ご案内いたします。

下部に表示される画面レイアウトは次ページのとおり

メニュー画面が表示されます
⇒ ５ページ目へ進みます
メニュー画面が表示されます
⇒ ５ページ目へ進みます

自動積立申込み、購入、解約ボタンが表
示されます
※自動積立による申し込みは、
「購入」ではなく、「自動積立申込み」
を選択してください。

⇒各手続きの操作方法は、
「02 ご購入」
「03 ご解約」
「06 自動積立 お申し込み」
をご確認ください。

自動積立申込み、購入、解約ボタンが表
示されます
※自動積立による申し込みは、
「購入」ではなく、「自動積立申込み」
を選択してください。

⇒各手続きの操作方法は、
「02 ご購入」
「03 ご解約」
「06 自動積立 お申し込み」
をご確認ください。

「注文中」：注文中の件数が表示されます
⇒「ご注文状況照会」画面に遷移できます

「積立中」：積立契約中の件数が表示され
ます
⇒「投信積立契約一覧照会」画面に遷移
できます

「注文中」：注文中の件数が表示されます
⇒「ご注文状況照会」画面に遷移できます

「積立中」：積立契約中の件数が表示され
ます
⇒「投信積立契約一覧照会」画面に遷移
できます

+ボタンをタップすると、
ゆうちょ銀行からのお知らせをご確認
いただけます

+ボタンをタップすると、
ゆうちょ銀行からのお知らせをご確認
いただけます

各バナーをタップすると、
ゆうちょ銀行コーポレートサイトの
各ページに遷移できます

各バナーをタップすると、
ゆうちょ銀行コーポレートサイトの
各ページに遷移できます



２

01 投資信託トップ

01 投資信託トップ

③「資産配分」（円グラフ）
…保有している投資信託の評価金額
合計（前営業日基準）について、
「投資対象」ごとの内訳が円グラフ
で表示されます

※円グラフをタップすると、各投資
対象の評価金額合計が表示されます

③「資産配分」（円グラフ）
…保有している投資信託の評価金額
合計（前営業日基準）について、
「投資対象」ごとの内訳が円グラフ
で表示されます

※円グラフをタップすると、各投資
対象の評価金額合計が表示されます

①「投資信託資産合計」
…保有している投資信託の評価金額
合計（前営業日基準）が表示されます

②「評価損益合計」
…保有している投資信託の評価損益合計
（前営業日基準）と預り残高に対する
評価損益率（前営業日基準）が表示
されます

①「投資信託資産合計」
…保有している投資信託の評価金額
合計（前営業日基準）が表示されます

②「評価損益合計」
…保有している投資信託の評価損益合計
（前営業日基準）と預り残高に対する
評価損益率（前営業日基準）が表示
されます

下部に表示される画面レイアウトは次ページのとおり

「投資信託資産推移」または「評価損益
推移」について、それぞれ「月別」また
は「年別」のグラフを表示できます
投資信託資産推移：詳細は３ページ目
評価損益推移：詳細は４ページ目

「投資信託資産推移」または「評価損益
推移」について、それぞれ「月別」また
は「年別」のグラフを表示できます
投資信託資産推移：詳細は３ページ目
評価損益推移：詳細は４ページ目
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01 投資信託トップ

01 投資信託トップ

⑥「お気に入りファンド」
「最近見たファンド」

…お客さまが登録されたお気に入りファンドや
最近閲覧したファンドを確認いただけます
（最大各10件まで）

⑥「お気に入りファンド」
「最近見たファンド」

…お客さまが登録されたお気に入りファンドや
最近閲覧したファンドを確認いただけます
（最大各10件まで）

④「投資信託資産推移」
…保有している投資信託の評価金額合計
（前営業日基準）の推移が表示されます
※棒グラフをタップすると、各投資対象
の評価金額合計が表示されます

※年または月の途中で全部解約した場合
は、それぞれ当該年または月のグラフ
は表示されず、前年末または前月末ま
でのグラフを表示

※年別（↓）は、最大2019年以降の
グラフが表示されます

④「投資信託資産推移」
…保有している投資信託の評価金額合計
（前営業日基準）の推移が表示されます
※棒グラフをタップすると、各投資対象
の評価金額合計が表示されます

※年または月の途中で全部解約した場合
は、それぞれ当該年または月のグラフ
は表示されず、前年末または前月末ま
でのグラフを表示

※年別（↓）は、最大2019年以降の
グラフが表示されます

３

⑤「保有残高照会」
…ボタンをタップすると、「保有残高
照会」画面に遷移します

⑤「保有残高照会」
…ボタンをタップすると、「保有残高
照会」画面に遷移します

※上記グラフは月末営業日基準（月末未到来の月は、前営業日基準）で表示
※すべての残高を解約し、月末時点で残高がない月のグラフは表示されません
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01 投資信託トップ

01 投資信託トップ

④’「評価損益推移」
…保有している投資信託の評価損益合計
（前営業日基準）の推移が表示されます
※折れ線グラフをタップすると、
評価損益合計が表示されます

※年または月の途中で全部解約した場合
は、それぞれ当該年または月のグラフ
は表示されず、前年末または前月末ま
でのグラフを表示

※年別（↓）は、最大2019年以降の
グラフが表示されます

④’「評価損益推移」
…保有している投資信託の評価損益合計
（前営業日基準）の推移が表示されます
※折れ線グラフをタップすると、
評価損益合計が表示されます

※年または月の途中で全部解約した場合
は、それぞれ当該年または月のグラフ
は表示されず、前年末または前月末ま
でのグラフを表示

※年別（↓）は、最大2019年以降の
グラフが表示されます

４

※上記グラフは月末営業日基準（月末未到来の月は、前営業日基準）で表示
※すべての残高を解約し、月末時点で残高がない月のグラフは表示されません
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01 投資信託トップ

01 投資信託トップ

⇒ 02 ご購入 へ⇒ 02 ご購入 へ

⇒ 03 ご解約 へ⇒ 03 ご解約 へ

⇒ 08 保有残高照会（分配金受取方法変更） へ⇒ 08 保有残高照会（分配金受取方法変更） へ

⇒ 05 ご注文状況照会・取り消し へ⇒ 05 ご注文状況照会・取り消し へ

⇒ 04 スイッチング へ⇒ 04 スイッチング へ

⇒ 06 自動積立 お申し込み へ⇒ 06 自動積立 お申し込み へ

⇒ 07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更
（廃止・取り消し） へ
⇒ 07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更
（廃止・取り消し） へ

⇒ 09 取引履歴照会 へ⇒ 09 取引履歴照会 へ

⇒ 10 運用損益照会 へ⇒ 10 運用損益照会 へ

⇒ 11 譲渡損益照会 へ⇒ 11 譲渡損益照会 へ

⇒ 12 NISA口座利用状況照会 へ⇒ 12 NISA口座利用状況照会 へ

⇒ 13 電子交付サービス へ⇒ 13 電子交付サービス へ

⇒ 14 投資信託口座情報照会 へ⇒ 14 投資信託口座情報照会 へ



03 - 1 02 ご購入

02 ご購入

ご購入いただく際の操作方法を、ご案内いたします。（番号の順に操作してください）

1
をタップして、購入の手続き

を開始します。



2 02 ご購入

02 ご購入

・

年収を選択します。

金融資産を選択します。

投資方針を選択します。
※今回のお取引に限らず、基本的な投資に
対する考え方をお選びください。

投資経験を年数で入力します。
（例）
1か月 → 0年
9か月 → 0年
2年11か月 → 2年
6年0か月 → 6年

すべての選択・入力が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

すべての選択・入力が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

2

3

4

5



3 02 ご購入

投資目的を選択します。
※今回のお取引に対する考え方を
お選びください。

今回購入するための資金の性格を選択します。

すべての選択が終わり、
を選択すると、

次のページが表示されます。

すべての選択が終わり、
を選択すると、

次のページが表示されます。

02 ご購入

6

7



4 02 ご購入

購入をお考えのファンドの検索条件を入力・選択し
をタップすると、

６ページ目のように、検索条件に該当するファンド
が表示されます。
※入力・選択しない場合、すべてのファンドが表示
されます。

※「詳細条件設定 開く+」ボタンをタップすると
検索条件の絞り込みが可能です（次ページ参照）。

02 ご購入

8



03 - 5 02 ご購入

9

「詳細条件設定 開く+」ボタンをタップ
すると、「投資対象」、「価格変動リスクの目
安」、「決算回数」、「委託会社」の項目から
絞り込みが可能です。
※検索したい項目のチェックボックス□を
チェックしてください。

02 ご購入



03 - 6 02 ご購入

10
ファンド欄の右側に「注文可」と表示されて
いるファンドの中から、購入したいファンドを
選択します。
※ファンド名の先頭に【つみたて投資枠専用】
の表示がある場合は、つみたて投資枠を使用
した自動積立契約用のファンドのため、
本フローではお選びいただけません。

02 ご購入



03 - 702 ご購入

表示されたファンド情報等を確認し、
をタップします。

02 ご購入

11



802 ご購入

表示された内容を確認し、
同意いただける場合には

をタップします。

※この画面は、お客さまの取引状況等によって表示されない場合があります。

02 ご購入

12



お申し込み前に各種取引規定をご確認いただ
きます。
各種取引規定のリンクをタップすると、
各種取引規定をご確認いただける画面が表示
されます。

902 ご購入

をタップして目論見書をご確認いただ
きます。
目論見書をご確認いただくと、「はい」が
選択できるようになります。
「はい」を選択いただくと、「次へ進む」
ボタンがタップできるようになります。

02 ご購入

確認・選択が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

確認・選択が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

13

14



03 - 1002 ご購入

購入金額、日中に連絡がつく電話番号を入力します。

お客さまのご契約状況により、取引区分を
「NISA預り優先」、「特定預り」等から
ご選択いただけます。
ご希望の取引区分を選択してください。

02 ご購入

選択・入力が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

選択・入力が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

15

16



1102 ご購入

今回購入されるファンドをすでに保有されている
場合、現在の分配金の受取方法を確認します。

17

今回購入されるファンドの受取方法を選びます。
注意：すでに保有している残高についても、今回お選び

いただく分配金受取方法が適用されます。

確認・選択が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

確認・選択が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

ご注意事項が表示された場合は、表示された内容
を確認します。

02 ご購入

※この画面は、お客さまの選択したファンド等によって表示されない場合があります。

18

19



1202 ご購入

申込内容を確認します。
このページが最終確認です。

内容に誤りがないことを確認し、
をタップすると、

ご購入が確定します。

02 ご購入

20

21



13 02 ご購入

受付内容が表示されましたら、購入の手続きは
完了です。

をタップすると、
申込内容をご確認いただける画面が表示されます。

02 ご購入

22



04 - 1 

03 ご解約

03 ご解約

1

をタップして、解約の手続き

を開始します。

ご解約いただく際の操作方法を、ご案内いたします。（番号の順に操作してください）



04 - 2 

03 ご解約

03 ご解約

・

2 保有しているファンドが表示されますので、
解約したいファンドを選択します。
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03 ご解約

03 ご解約

・

表示されたファンド情報等を確認し、
をタップします。3

簿価口数・簿価単価・簿価残高は、2024年以降に取得したNISA預りについて
の情報です。簿価残高の算出は以下のとおりです。
簿価残高=簿価口数×簿価単価÷計算口数



１５：３０

4 03 ご解約

解約にあたっての注意点が表示された場合は、
表示内容を確認します。

4

「一部解約」または「全部解約」を選択します。
・「一部解約」を選択：希望する解約金額を入力してください。
・「全部解約」を選択：解約金額の入力は不要です。
保有する残高すべてを解約する場合は「全部解約」を
選択してください。

※「旧NISA」欄
…2023年以前に購入した分の概算解約可能金額を表示
されます

「成長投資枠/つみたて投資枠」欄
…2024年以降に買付した分の概算解約可能金額を表示
されます

日中に連絡がつく電話番号を入力し、
をタップします。

03 ご解約

7

5

6
※2023年までの旧NISA（つみたてNISA、一般NISAまたは
ジュニアNISA）と2024年以降の新NISA（つみたて投資枠
または成長投資枠）の両方で同一ファンドを保有しており、
新NISA預りを優先して一部解約を希望する場合は、
「NISA売却優先区分」で「成長投資枠／つみたて投資枠
優先」をご選択ください。
※概算解約可能金額の内訳は、「解約内容」欄に表示されます。
・「旧NISA優先」を選択すると、購入した年が古い順から
解約されます。
・「成長投資枠/つみたて投資枠優先」を選択すると、
2024年以降に購入した預りから優先して解約されます。

※「全部解約」をチェックされている場合、NISA売却優先区分
の選択内容にかかわらず保有口数すべてが解約されます。



5 03 ご解約

表示された内容を確認し、
同意いただける場合には

をタップします。

※この画面は、お客さまの取引状況等によって表示されない場合があります。

03 ご解約

8



6 03 ご解約

03 ご解約

9 解約にあたっての注意点が表示された場合は
表示された内容を確認し、続けて注文の内容
を確認します。
このページが最終確認です。

内容に誤りがないことを確認し、
をタップすると、

解約が確定します。

10



7 03 ご解約

11 受付内容が表示されましたら、解約の手続きは
完了です。

をタップすると、
申込内容をご確認いただける画面が表示されます。

03 ご解約
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04 スイッチング

04 スイッチング

スイッチングを行う際の操作方法を、ご案内いたします。（番号の順に操作してください）

1

1 をタップすると、以下のメニュー

画面が表示されます。

2
をタップして、スイッチングの手続きを

開始します。

スイッチング
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04 スイッチング

04 スイッチング 2

保有しているファンドのうち、スイッチングが可能
なファンドが表示されますので、スイッチング解約
したいファンドを選択します。

3



04 スイッチング

表示されたファンド情報等を確認し、
をタップします。

3

4

04 スイッチング



06 -04 スイッチング

③で選択したファンドが表示されていることを
確認します。

4

ファンド欄の右側に「注文可」と表示されている
ファンドの中から、スイッチング購入したい
ファンドを選択します。

04 スイッチング

5

6



06 -04 スイッチング 5

04 スイッチング

表示されたファンド情報等を確認し、
をタップします。

7



04 スイッチング

金融資産を選択します。

投資方針を選択します。
※今回のお取引に限らず、基本的な
投資に対する考え方をお選びください。

投資経験を年数で入力します。
（例）
1か月 → 0年
9か月 → 0年
2年11か月 → 2年
6年0か月 → 6年

6

年収を選択します。

確認事項や注意事項が表示されますので、
記載内容を確認します。

04 スイッチング

11

すべての選択・入力が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

すべての選択・入力が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

8

12

10

9



04 スイッチング 7

04 スイッチング

投資目的を選択します。
※今回のお取引に対する考え方を
お選びください。

今回購入するための資金の性格を
選択します。

すべての選択が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

すべての選択が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

13

14



804 スイッチング

※この画面は、お客さまの取引状況等によって表示されない場合があります。

04 スイッチング

表示された内容を確認し、同意いただける場合には
をタップします。

15



06 - 904 スイッチング

04 スイッチング

お申し込み前に各種取引規定をご確認いただ
きます。
各種取引規定のリンクをタップすると、
各種取引規定をご確認いただける画面が表示
されます。

をタップして目論見書をご確認いた
だきます。
目論見書をご確認いただくと、「はい」が
選択できるようになります。
「はい」を選択いただくと、「次へ進む」
ボタンがタップできるようになります。

16

17

確認・選択が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

確認・選択が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。



2025/01/15時点

04 スイッチング

表示された内容を確認します。

10

04 スイッチング

18

「一部解約」または「全部解約」を選択し、
「一部解約」の場合は、解約金額を入力します。
※左記は、全部解約する場合のイメージです。
「全部解約」の場合は、解約金額の入力は不要です。

日中に連絡がつく電話番号を入力、
スイッチング購入ファンド情報を確認し、

をタップします。

19

20

15:30



04 スイッチング 11

※この画面は、お客さまの取引状況等によって表示されない場合があります。

04 スイッチング

表示された内容を確認し、
同意いただける場合には

をタップします。

21



1204 スイッチング

04 スイッチング

※この画面は、お客さまの選択したファンド等によって表示されない場合があります。

今回購入されるファンドをすでに保有されている
場合、現在の分配金の受取方法を確認します。

今回購入されるファンドの受取方法を選びます。
注意：すでに保有している残高についても、今回

お選びいただく分配金受取方法が適用されます。

22

23

確認・選択が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

確認・選択が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。



2025/01/15時点

04 スイッチング 13

04 スイッチング

申込内容を確認します。
このページが最終確認です。

内容に誤りがないことを確認し、
をタップすると、

スイッチングが確定します。

25

24

2025/01/15時点

2025/01/16



04 スイッチング 14

04 スイッチング

受付内容が表示されましたら、スイッチングの
手続きは完了です。

をタップすると、
申込内容をご確認いただける画面が表示されます。

26



06 - 1 

05 ご注文状況照会・取り消し

05 ご注文状況照会・取り消し

取り消しを行う際の操作方法を、ご案内いたします。（番号の順に操作してください）

1
をタップすると、

申し込み中の取引を確認できます。
また、申し込みの取り消しができます。



06 - 2 

05 ご注文状況照会・取り消し

05 ご注文状況照会・取り消し

取り消ししたい取引を選択します。2



06 - 3 05 ご注文状況照会・取り消し

05 ご注文状況照会・取り消し

が表示されている取引が
取り消し可能な取引です。
取り消ししたい取引であることを確認の
うえ、 をタップします。

3

15:30



4 05 ご注文状況照会・取り消し

内容に誤りがないことを確認し、
をタップ

すると、取り消しが確定します。

取り消しする内容を確認します。
このページが最終確認です。

05 ご注文状況照会・取り消し

4

5



505 ご注文状況照会・取り消し

をタップすると、
ご注文状況照会画面が表示され、取り消し
内容の確認ができます。

05 ご注文状況照会・取り消し

6 受付内容が表示されましたら、
取り消しの手続きは完了です。

7

0000368302

2025/01/15 17:34:10

2025/01/15 17:36:47



6 05 ご注文状況照会・取り消し

05 ご注文状況照会・取り消し

8 取り消しが完了した取引の
右側に と表示されます。



07 - 1

06 自動積立 お申し込み

06 自動積立 お申し込み

自動積立を申し込みいただく際の操作方法を、ご案内いたします。（番号の順に操作してください）

をタップ
して、自動積立申込みの手続きを開始
します。

1



07 - 2

06 自動積立 お申し込み

06 自動積立 お申し込み

自動積立をお考えのファンドの条件等を入力・
選択し、 をタップすると、
４ページ目のように検索条件に該当するファンド
が表示されます。
※入力・選択しない場合、すべてのファンドが
表示されます。

※「NISA」欄でつみたて投資枠・成長投資枠
それぞれで投資可能なファンドに絞り込みが
可能です。

※「詳細条件設定 開く+」ボタンをタップする
と、検索条件の絞り込みが可能です（次ページ
を参照）。

２



07 - 3

06 自動積立 お申し込み

06 自動積立 お申し込み

「詳細条件設定 開く+」ボタンをタップすると、
「投資対象」、「価格変動リスクの目安」、
「決算回数」、「委託会社」の項目から絞り込みが
可能です。
※検索したい項目のチェックボックス□をチェック
してください。

3



07 - 4

06 自動積立 お申し込み

06 自動積立 お申し込み

自動積立をしたいファンドを選択します。4



07 - 5

06 自動積立 お申し込み

06 自動積立 お申し込み

表示されたファンド情報等を確認し、
をタップします。

5



606 自動積立 お申し込み

年収を選択します。

金融資産を選択します。

投資方針を選択します。
※今回のお取引に限らず、基本的な
投資に対する考え方をお選びください。

投資経験を年数で入力します。
（例）
2か月 → 0年
9か月 → 0年
2年11か月 → 2年
6年0か月 → 6年

06 自動積立 お申し込み

すべての選択・入力が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

すべての選択・入力が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

6

7

8

9



706 自動積立 お申し込み

06 自動積立 お申し込み

投資目的を選択します。
※今回のお取引に対する考え方を
お選びください。

今回お取引するための資金の性格を選択します。

すべての選択が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

すべての選択が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

10

11



806 自動積立 お申し込み

※この画面は、お客さまの取引状況等によって表示されない場合があります。

06 自動積立 お申し込み

表示された内容を確認し、
同意いただける場合には

をタップします。

12



確認・選択が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

確認・選択が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

906 自動積立 お申し込み

06 自動積立 お申し込み

お申し込み前に各種取引規定をご確認いただ
きます。
各種取引規定のリンクをタップすると、
各種取引規定をご確認いただける画面が表示
されます。

をタップして目論見書をご確認いた
だきます。
目論見書をご確認いただくと、「はい」が
選択できるようになります。
「はい」を選択いただくと、「次へ進む」
ボタンがタップできるようになります。

13

14



07 - 10 06 自動積立 お申し込み

毎月の買付日や買付金額等を入力します。
※積増月を年2回まで設定できます。
※積増金額は、「毎月の買付金額＋積増金額」の合計
ではなく、「積増金額」のみを入力します。
※契約状況により、「NISA預り」欄が表示されない
場合があります。

日中に連絡がつく電話番号と終了年月を入力します。
※終了年月を設定できます。
設定しない場合は、無期限で設定されます。

06 自動積立 お申し込み

すべての選択・入力が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

すべての選択・入力が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

15

16



11 06 自動積立 お申し込み

06 自動積立 お申し込み

今回申し込みされるファンドをすでに保有されてい
る場合、現在の分配金の受取方法を確認します。

今回申し込みされるファンドの受取方法を選びます。
注意：すでに保有している残高についても、今回

お選びいただく分配金受取方法が適用されます。

※この画面は、お客さまの選択したファンド等によって表示されない場合があります。

確認・選択が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

確認・選択が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

17

18



12 06 自動積立 お申し込み

申込内容を確認します。
このページが最終確認です。

内容に誤りがないことを確認し、
をタップすると、

自動積立のお申し込みが確定します。

06 自動積立 お申し込み

19

20



1306 自動積立 お申し込み

06 自動積立 お申し込み

受付内容が表示されましたら、自動積立申し込み
の手続きは完了です。

をタップすると、
契約内容をご確認いただける画面が表示されます。

21



08 - 1 

07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更（廃止・取り消し）

07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更

自動積立契約の照会・変更・廃止・取り消しを行う際の操作方法を、ご案内いたします。（番号の順に操作して
ください）

ボタンをタップすると、自動積立の契
約内容を確認できます。
また、契約内容の変更、積立契約の廃止のほか、
積立契約の新規申し込み・変更・廃止の取り消し
ができます。

1



08 - 2 07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更

契約中の自動積立契約の一覧が表示されますので、
契約内容の確認や変更または廃止したいファンドを
選択します。

07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更（廃止・取り消し）

2

当日申し込みした契約の
の場合

４ページ目 に進みます4



08 - 3 07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更

契約内容が確認できます。契約の変更、または
契約の廃止の場合は各ボタンを選択します。

の場合

9ページ目 に進みます

の場合

16ページ目 に進みます

07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更（廃止・取り消し）

3

11

25



08 - 4 07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更

当日申し込み一覧を選択します。

申し込み受け付け中の自動積立契約の一覧が表示され
ますので、取り消ししたい申し込みを選択します。

07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更（廃止・取り消し）

4

5



08 -

受付内容、申込内容を確認し、
をタップします。

5 07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更

6

07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更（廃止・取り消し）



07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更

取り消しする内容を確認します。
このページが最終確認です。

6

内容に誤りがないことを確認し、
をタップします。

自動積立申し込みの取り消しが確定します。

07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更（廃止・取り消し）

７

８



08 - 707 自動積立 お申し込み内容の照会・変更

受付内容が表示されましたら、自動積立申し込み
の取り消しの手続きは完了です。

をタップすると、
契約内容をご確認いただける画面が表示されます。

07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更（廃止・取り消し）

９



07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更 8

取り消しした申し込みの右側に
と表示されます。

07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更（廃止・取り消し）

10



907 自動積立 お申し込み内容の照会・変更

年収を選択します。

金融資産を選択します。

投資方針を選択します。
※今回のお取引に限らず、基本的な投資に
対する考え方をお選びください。

投資経験を年数で入力します。
（例）
1か月 → 0年
9か月 → 0年
2年11か月 → 2年
6年0か月 → 6年

07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更（廃止・取り消し）

すべての選択・入力が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

すべての選択・入力が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

11

12

13

14



1007 自動積立 お申し込み内容の照会・変更

投資目的を選択します。
※今回の購入に対する考え方をお選び
ください。

今回お取引するための資金の性格を
選択します。

07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更（廃止・取り消し）

すべての選択が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

すべての選択が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

15

16



08 - 1107 自動積立 お申し込み内容の照会・変更

※この画面は、お客さまの取引状況等によって表示されない場合があります。

表示された内容を確認し、
同意いただける場合には

をタップします。

07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更（廃止・取り消し）

17



1207 自動積立 お申し込み内容の照会・変更

確認、選択が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

確認、選択が終わり、
を選択すると

次のページが表示されます。

お申し込み前に各種取引規定をご確認いただ
きます。
各種取引規定のリンクをタップすると、
各種取引規定をご確認いただける画面が表示
されます。

をタップして目論見書をご確認いた
だきます。
目論見書をご確認いただくと、「はい」が
選択できるようになります。
「はい」を選択いただくと、「次へ進む」
ボタンがタップできるようになります。

07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更（廃止・取り消し）

18

19



08 - 1307 自動積立 お申し込み内容の照会・変更

変更したい買付金額等を入力します。

日中に連絡がつく電話番号を入力します。

すべての入力が終わり、
を選択すると、

次のページが表示されます。

すべての入力が終わり、
を選択すると、

次のページが表示されます。

07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更（廃止・取り消し）

20

21



1407 自動積立 お申し込み内容の照会・変更

07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更（廃止・取り消し）

変更する内容を確認します。
このページが最終確認です。

内容に誤りがないことを確認し、
をタップすると、

自動積立契約の変更が確定します。

22

23



08 - 1507 自動積立 お申し込み内容の照会・変更

07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更（廃止・取り消し）

受付内容が表示されましたら、自動積立契約の変
更手続きは完了です。
申込内容を確認したい場合は、

をタップすると、
契約内容をご確認いただける画面が表示されます。

24



1607 自動積立 お申し込み内容の照会・変更

廃止する契約内容が表示されます。
このページが最終確認です。

07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更（廃止・取り消し）

お申し込み前に各種取引規定をご確認いただきます。
各種取引規定のリンクをタップすると、
各種取引規定をご確認いただける画面が表示されます。

内容に誤りがないことを確認し、
をタップすると、

自動積立契約の廃止が確定します。

25

26

27



08 - 1707 自動積立 お申し込み内容の照会・変更

受付内容が表示されましたら、自動積立契約の
廃止手続きは完了です。
申込内容を確認したい場合は、

をタップすると、
契約内容をご確認いただける画面が表示されます。

07 自動積立 お申し込み内容の照会・変更（廃止・取り消し）

28



06 - 1 

08 保有残高照会（分配金受取方法変更）

08 保有残高照会

保有残高を確認する際の操作方法、分配金受取方法の変更方法を、ご案内いたします。（番号の順に操作して
ください）

をタップすると、

ファンドごとのお預かり明細を表示します。
1



06 - 2 08 保有残高照会

・

08 保有残高照会・分配金受取方法変更

2

保有しているファンドの明細が表示されますので、
分配金の受け取り方法を変更したいファンドを選択
します。
次の画面では、購入・解約などのお取引やファンド
情報の詳細を確認することもできます。

をタップすると、
保有しているファンドの評価損益合計を表示し
ます。（6ページ目参照）

3簿価口数・簿価単価・簿価残高は、2024年以降に取得した
NISA預りについての情報です。簿価残高の算出は以下のとお
りです。

簿価残高=簿価口数×簿価単価÷計算口数
「評価金額」＝「基準価額」/「計算口数」×「残高口数」
「運用損益」＝「評価金額」－「投資金額」＋「受取金額」
「評価金額」：前営業日時点の投資信託時価評価金額です。
実際にご解約いただいた際の受取金額とは異なります。
「残高口数」：前営業日時点の投資信託預り資産の残高口数
です。
「基準価額」：前営業日時点の当該ファンドの価額です。原
則、日々計算されます。



06 - 308 保有残高照会

08 保有残高照会・分配金受取方法変更

4

表示された分配金受取方法を確認し、
をタップします。

※分配金受取方法の変更ができないファンドは、
が表示されません。

※解約は「03 ご解約」、購入は「02 ご購入」を
ご確認ください。



6

現在「受取」の場合は「再投資」に、
現在「再投資」の場合は「受取」に変更できます。
変更を希望される場合は、

をタップしてください。

08 保有残高照会・分配金受取方法変更

408 保有残高照会

お申し込み前に各種取引規定をご確認
いただきます。
各種取引規定のリンクをタップすると、
各種取引規定をご確認いただける画面
が表示されます。

5



06 - 508 保有残高照会

受付内容が表示されましたら、分配金受取方法の
変更は完了です。
変更した内容を確認したい場合は、お預かり明細
（３ページ）に表示されている分配金受取方法を
ご確認ください。

08 保有残高照会・分配金受取方法変更

7

2025/01/15 11:01:49



06 - 608 保有残高照会

08 保有残高照会・分配金受取方法変更

評価損益合計等を確認できます。

8



10 - 1 

09 取引履歴照会

9 取引履歴照会

取引履歴を確認する際の操作方法を、ご案内いたします。（番号の順に操作してください）

1

2 をタップすると、取引履歴を表示

できます。

取引履歴照会

をタップすると、以下のメニュー

画面が表示されます。



10 - 2 

09 取引履歴照会

9 取引履歴照会

はじめに照会画面を開いた際は、表示された検索条件に
該当するお取引が表示されます。

をタップし、検索条件設定画面で条件
を変更していただくと、変更した条件に該当するお取引
を表示することができます。
表示されたお取引明細を選択していただくと、お取引内
容の詳細を確認できます。

3
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10 運用損益照会

10 運用損益照会

運用損益を確認する際の操作方法を、ご案内いたします。（番号の順に操作してください）

1

2 をタップすると、これまでにお受け取
りいただいた分配金を含めた、投資期間全体での損益を確
認できます。

をタップすると、以下のメニュー

画面が表示されます。

運用損益照会



11 - 2 

10 運用損益照会

10 運用損益照会

「約定日基準」または「受渡日基準」のいずれかを選択
すると、選択した基準の「保有残高損益」または「確定
損益」が表示されます。
※はじめに照会画面を開いた際は、「約定日基準」の
「保有残高損益」が表示されます。

「保有残高損益」または「確定損益」のいずれかを選択
すると、選択した運用損益が表示されます。
※はじめに照会画面を開いた際は、「約定日基準」の
「保有残高損益」が表示されます。

3

4
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11 譲渡損益照会

11 譲渡損益照会

譲渡損益を確認する際の操作方法を、ご案内いたします。（番号の順に操作してください）

1

2 をタップすると、基準年単位で確定

している譲渡損益額、譲渡益税等を表示できます。

譲渡損益照会

をタップすると、以下のメニュー

画面が表示されます。
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11 譲渡損益照会

11 譲渡損益照会

譲渡損益通算や配当など譲渡損益通算
（確定分）の情報を確認できます。

当年分の未確定の配当など、譲渡損益通算情報を
確認したい場合は、
をタップすると、次のページが表示されます。
※取引状況等によりボタンが表示されない場合が
あります。

当年分の未確定の配当など、譲渡損益通算情報を
確認したい場合は、
をタップすると、次のページが表示されます。
※取引状況等によりボタンが表示されない場合が
あります。

3



12 - 3 

11 譲渡損益照会

11 譲渡損益照会

配当など譲渡損益通算（未確定分）の
情報を確認できます。

4



13 -

12 NISA口座利用状況照会

12 NISA口座利用状況照会

ＮＩＳＡ口座の利用状況を確認する際の操作方法を、ご案内いたします。（番号の順に操作してください）

1 

1

2 をタップすると、

ＮＩＳＡ口座の各年の利用状況を表示できます。

をタップすると、以下のメニュー

画面が表示されます。

ＮＩＳＡ口座利用状況照会
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12 NISA口座利用状況照会

12 NISA口座利用状況照会

ＮＩＳＡ口座の利用状況を確認できます。
（適用年を降順で表示しています）

3
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13-1 電子交付サービスの申込・廃止方法

13-1 電子交付サービスの申込・廃止方法

報告書等の現在の交付方法の確認・変更方法を、ご案内いたします（番号の順に操作してください）。

1

2 をタップすると、

現時点での報告書等の交付方法を確認できます。

をタップすると、以下のメニュー画面

が表示されます。

電子交付サービス



14 -13-1 電子交付サービスの申込・廃止方法

現在の交付方法欄で、交付方法を変更できます。
（現在、｢電子交付｣の場合）または
（現在、｢郵送交付｣の場合）を

タップします。

2 

13-1 電子交付サービスの申込・廃止方法

3

閲覧ボタンは2024/8/13以降に交付された書
面を閲覧する際に押してください。
過去分ボタンは2024/8/9以前に交付された
書面を閲覧する際に押してください。

・お取引店・口座変更のお知らせ
・収益分配金のご案内
・取引残高報告書
・償還金のご案内
・収益分配金再投資のご案内
・取引報告書（投資信託）
・NISAに関するお客さまにご負担いただいた費用・報酬の
お知らせ
（2023年分以前は、つみたてNISAに関するお客さまにご負
担いただいた費用・報酬のお知らせ）
・上場株式配当等の支払通知書
・投資信託の運用報告書
・特定累積投資勘定基準額等通知書
・株式会社ゆうちょ銀行からのお知らせ

・「収益分配金のご案内」「収益分配金再投資
のご案内」について、交付を希望される場合は、
お客さまが投資信託をご利用いただいている投
資信託取扱郵便局またはゆうちょ銀行でのお手
続きが必要です。



13-1 電子交付サービスの申込・廃止方法

サービス利用規定を確認のうえ、
同意していただける場合は、

をタップします。

3 

13-1 電子交付サービスの申込・廃止方法

4

(1) ダイレクトサービスにおける投資信託取引
について、当行が認めた場合は、次項に 定め
る書類（以下本条において「対象書類」といい
ます。）を紙媒体に代えて電磁的 に交付（以
下「電子交付」といいます。）します。
(2) 電子交付の対象書類は、金融商品取引法そ
の他関係法令等により規定されている書 類及
び当行が交付するその他の通知書類等のうち、
当行所定の書類とします。なお、 当行は対象

２ 本アプリにおける投資信託取引に係る電子
交付の取扱いについては、ゆうちょダイレクト
規定第19条（投資信託取引に係る電子交付）
（同条第12項①及び第14項を除きます。）を準
用します。この場合において、同条中「ダイレ
クトサービス」とあるのは、「本アプリ」と、
「パソコン等」とあるのは、「利用者端末」と
読み替えるものとします。



4 13-1 電子交付サービスの申込・廃止方法

・

変更後の交付方法を確認し、
をタップすると、

交付方法が変更されます。

13-1 電子交付サービスの申込・廃止方法

5

・お取引店・口座変更のお知らせ
・収益分配金のご案内
・取引残高報告書
・償還金のご案内
・収益分配金再投資のご案内
・取引報告書（投資信託）
・NISAに関するお客さまにご負担いただいた費用・
報酬のお知らせ
・上場株式配当等の支払通知書
・投資信託の運用報告書
・特定累積投資勘定基準額等通知書
・株式会社ゆうちょ銀行からのお知らせ



5 13-1 電子交付サービスの申込・廃止方法

変更内容が表示されましたら、
報告書等の交付方法の変更手続きは完了です。

13-1 電子交付サービスの申込・廃止方法

6・お取引店・口座変更のお知らせ
・収益分配金のご案内
・取引残高報告書
・償還金のご案内
・収益分配金再投資のご案内
・取引報告書（投資信託）
・NISAに関するお客さまにご負担いただいた費用・
報酬のお知らせ
・上場株式配当等の支払通知書
・投資信託の運用報告書
・特定累積投資勘定基準額等通知書
・株式会社ゆうちょ銀行からのお知らせ



14 - 1 

13-2 電子交付サービスの閲覧方法

13-2 電子交付サービスの閲覧方法

報告書等の現在の交付方法の確認方法及び交付方法の変更方法を、ご案内いたします。（番号の順に操作してく
ださい）

1

2 をタップすると、

現時点での報告書等の交付方法を確認できます。

をタップすると、以下のメニュー画面

が表示されます。

電子交付サービス



14 -

閲覧ボタンは2024/8/13以降に交付された書
面を閲覧する際に押してください。
過去分ボタンは2024/8/9以前に交付された
書面を閲覧する際に押してください。

13-2 電子交付サービスの閲覧方法 2 

13-2 電子交付サービスの閲覧方法

・お取引店・口座変更のお知らせ
・収益分配金のご案内
・取引残高報告書
・償還金のご案内
・収益分配金再投資のご案内
・取引報告書（投資信託）
・NISAに関するお客さまにご負担いただいた費用・報酬の
お知らせ
（2023年分以前は、つみたてNISAに関するお客さまにご負
担いただいた費用・報酬のお知らせ）
・上場株式配当等の支払通知書
・投資信託の運用報告書
・特定累積投資勘定基準額等通知書
・株式会社ゆうちょ銀行からのお知らせ

・「収益分配金のご案内」「収益分配金再投資
のご案内」について、交付を希望される場合は、
お客さまが投資信託をご利用いただいている投
資信託取扱郵便局またはゆうちょ銀行でのお手
続きが必要です。

3

閲覧する帳票の交付時期に応じて選択してください。
2024/8/13以降に交付された書面を閲覧する場合は、

をタップします（④へ移行）。
2024/8/9以前に交付された書面を閲覧する場合は、

をタップします（⑥へ移行）。



13-2 電子交付サービスの閲覧方法

閲覧する帳票を選択します。

3 

13-2 電子交付サービスの閲覧方法

4

「閲覧」ボタン押下後の画面

ア 交付書面の帳票名を入力していただくと、検索ができます。
（件名検索時には、帳票名の一部の文言を入力することで絞り込みが可能です）

イ 以下の条件で表示順を変更できます。
・スター付き ON/OFF ⇒ONを設定した場合、スター付きの帳票が上位に表示されます。
・交付日付 新しい順/古い順 ⇒交付年月日の降順、または、昇順で表示します。

ウ スターのアイコンをタップすると、スターに色が付きます。

ア

イ

ウ



帳票は閲覧できなくなります。

ご不明な点がございましたら、投資信託コール

4 13-2 電子交付サービスの閲覧方法

交付データの下にあるボタンをタップすると、
対象帳票がPDFで表示されます。

13-2 電子交付サービスの閲覧方法

5

※各帳票の有効期限：発行から5年間



5 13-2 電子交付サービスの閲覧方法

13-2 電子交付サービスの閲覧方法

「過去分」ボタン押下後の画面

閲覧する帳票を選択します。

ア 「受信年月」、「種類」※１、「状態」※２、「件名」で検索できます。
（件名検索時には、帳票名の一部の文言を入力することで絞り込みが可能です）
※１：「種類」…収益分配金／取引報告書／取引残高報告書／その他
※２：「状態」…未開封／開封済

イ 保存箱に移動した帳票を確認することができます。

6

ア

イ

郵貯 太郎



6 13-2 電子交付サービスの閲覧方法

13-2 電子交付サービスの閲覧方法

帳票を表示・ダウンロードできます。

７

※各帳票の有効期限：発行から5年間

郵貯 太郎

ア ア 保存箱に移動できます。
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14 投資信託口座情報照会

14 投資信託口座情報照会

投資信託口座の開設状況等を確認いただく際の操作方法を、ご案内いたします。（番号の順に操作してく
ださい。）

1 

1

2 をタップすると、

投資信託の利用口座を確認できます。

をタップすると、以下のメニュー画面

が表示されます。

投資信託口座情報照会
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14 投資信託口座情報照会

14 投資信託口座情報照会

投資信託口座や決済口座の記号・番号、NISA口座の開設状況を
確認できます。

3

※2021年4月以降、新たにNISA口座開設のお申し
込みをされた場合、所轄税務署の確認が完了する
までNISA口座開設状況欄は「税務署承認待ち（簡
易申請中）」と表示されます。
所轄税務署での確認完了後、NISA口座開設が承

認された場合は、「開設済み」に更新され、NISA
預り優先での注文や自動積立のお申し込みが可能
となります。
ただし、2014年1月1日～2017年12月31日の間に

当行でNISA口座を開設されていたお客さまが、再
びNISA口座開設を申し込み、所轄税務署から承認
されずに開設していただけなかった場合も、「開
設済み」と表示されます。
※NISA預り優先での注文または自動積立のお申し
込みが可能な方は、NISA口座開設状況欄が「開設
済み」と表示され、かつ、「NISA口座利用状況照
会」画面の非課税投資枠の利用状況欄に、当年の
「NISA利用可能金額」が表示されている方です。


