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05 ご注文状況照会・取り消し

05 ご注文状況照会・取り消し

取り消しを行う際の操作方法を、ご案内いたします。（番号の順に操作してください）

1

2

申し込み欄に が表示されている項目が

取り消しできる取引です。

取り消ししたい取引の をクリックします。

をクリックすると、申し込み中の

取引を確認できます。

また、申し込みの取り消しができます。
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4

内容に誤りがないことを確認し、

をクリックすると、

取り消しが確定します。

3
取り消しする内容を確認します。

このページが最終確認です。
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5 取り消しした内容が表示されましたら、

取り消しの手続きは完了です。
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6

再び をクリックすると、ステータス欄に「取り消し」

と表示されます。

※スイッチングの申し込みを取り消しした場合は、「スイッチング解約」と

「スイッチング購入」の2件が取り消しされています。
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