
  

  

 

報道関係者各位 
2024 年 3 月 27 日 

株式会社ゆうちょ銀行 

 

「ゆうちょ Payポイントプログラム」制度の開始について 
 

株式会社ゆうちょ銀行（東京都千代田区、取締役兼代表執行役社長 池田 憲人、以下「ゆうちょ銀

行」）は、2024年 4月 1日（月）から、新たにゆうちょ銀行のサービス利用状況に応じてゆうちょ Pay

ポイントを進呈する「ゆうちょ Payポイントプログラム」制度を開始いたしますので、お知らせしま

す。 

 

1  「ゆうちょ Payポイントプログラム」制度の概要 

 ゆうちょ Payの店頭決済による通常のポイント進呈に加え、ゆうちょ銀行の対象サービスのご利用状況に

応じてゆうちょ Payポイントを進呈する制度です。 

お客さまのご利用状況に応じて、毎月最大 130ポイントを進呈いたします。 

対象サービスおよびポイント進呈条件等は、以下のとおりです。 

  

対象サービス 
ポイント進呈の内容 

ポイント進呈条件 進呈ポイント数 進呈時期 
進呈ポイントの 

有効期限 

① ゆうちょ Pay 
ゆうちょ Pay 
の利用 ※1 

①～③、 
それぞれ 

10ポイント/月 

翌月初旬 
(第3営業日ごろ) 

進呈月の月末 

② ゆうちょ通帳アプリ 
①に加えて、 

ゆうちょ通帳アプリ 
の利用 ※1 

翌月中旬 
(15日ごろ) 

進呈月の翌月末 ③ NISA 

①に加えて、 
NISA口座残高 

30万円以上(月末時点)
保有 

④ 
給与受取・ 

年金自動受取り 

①および②に加えて、 
給与または年金 
の受取り ※2 

100ポイント/月 

 

  ＜ポイント進呈時期・有効期限のイメージ＞  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

※1 各アプリの「利用」とは、以下画面への遷移が確認できたものが対象です。 

 

    

     

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ※2「給与受取」とは、通帳に「給与」と表示されている等、ゆうちょ銀行口座での給与の受取りを

確認できたものが対象です。 

    「年金自動受取り」とは、ゆうちょ銀行口座での公的年金（国民年金・厚生年金・共済年金・恩

給等）の自動受取りを確認できたものが対象です（企業年金は対象外です）。 

 

 

注 1 お客さまによる本制度のお申し込みは不要です。 

注 2 本制度の開始による初回のポイント進呈は、2024年 3月の対象サービスのご利用状況に応じて

2024年 4月に進呈します。 

注 3 ゆうちょ Pay 以外の対象サービスで登録・利用されている総合口座が、ゆうちょ Pay に紐づく

総合口座と異なる場合は、ポイント進呈の対象外です。 

注 4 ポイント進呈時に、ゆうちょ Payアプリを退会されている場合は、ポイント進呈の対象外です。 

注 5 対象サービスやポイント進呈条件・進呈ポイント数等は、ご利用状況等を踏まえ変更する場合があ

ります。 

 

2  ゆうちょ Payおよびゆうちょ Payポイント 

「ゆうちょ Pay」は、ゆうちょ銀行の口座をお持ちのお客さまが、ゆうちょ銀行 

 とご契約いただいた店舗などでの代金のお支払いの際に、専用のスマートフォン 

アプリを操作することで、あらかじめ登録したゆうちょ銀行口座から代金を即時に 

引き落とす銀行口座直結型のスマホ決済サービスです（クレジットカードの登録や 

事前チャージなどの必要はありません）。店舗などでのお支払いのほかに、払込票の 

お支払いや口座残高のご確認もいただけます。 

 「ゆうちょ Pay ポイント」は、ゆうちょ Pay が利用できる店舗などで、1 ポイント＝1 円分相当と 

してお支払いにご利用いただけます。 

 
 

 

【お客さまのお問い合わせ先】 

 
ゆうちょ Payサポートデスク  
0120-387-186 
受付時間   平        日  9:00～21:00 

         土・日・休日  9:00～17:00 
          12/31 ～ 1/3  9:00～17:00 

※携帯電話などからも通話料無料でご利用いただけます。 
※IP電話など一部ご利用いただけない場合があります。 

 

（ゆうちょ Payの場合） （ゆうちょ通帳アプリの場合） 

  


