
 

 

 

 

報道関係者各位                             

   

2023 年 10 月 3 日 

株式会社ゆうちょ銀行 

（2024年 7月 1日に、下線部分の内容を追加して掲載しております。） 

デジタル免税カウンター「PIE VAT Station」の導入について 
～地域の活性化を目指し「浅草西参道商店街」に導入～ 

 
 

株式会社ゆうちょ銀行（東京都千代田区、取締役兼代表執行役社長 池田 憲人、以下「ゆうちょ

銀行」）は、株式会社 Pie Systems Japan（東京都中央区、CEO 水野 博商、以下「Pie Systems Japan」）

が提供する免税還付手続きの電子化サービス「PIE VAT」の加盟店開拓の一環として、本日 10月 3日

から、浅草西参道商店街（東京都台東区、理事長 平川 泰）にデジタル免税カウンター「PIE VAT 

Station」を導入することといたしましたので、お知らせします。 
※ 2024年 6月 30日をもって、浅草西参道商店街設置のデジタル免税カウンター「PIE VAT Station」 
は終了いたしました。 
なお、免税還付手続きの電子化サービス「PIE VAT」を導入している店舗では、引き続きご利用い 

ただけます。 

 

1.「PIE VAT Station」導入先 

  『 浅草西参道商店街 』（設置住所：東京都台東区浅草二丁目 7番 13号）  

※ 浅草西参道商店街の詳細については、「別紙」をご参照願います。 
    ※ 一部店舗で導入し、順次拡大を検討してまいります。 

【 「PIE VAT Station」の設置場所（外観） 】 

 

 

 

 

 

 

出典：国土地理院ウェブサイト 
「地図・空中写真閲覧サービス(https://mapps.gsi.go.jp/maplibSearch.do#1)」を 
もとに株式会社ゆうちょ銀行作成 

浅草花やしき 

浅草西参道商店街 

浅草寺 

雷門 

浅草駅 



2.デジタル免税カウンター「PIE VAT Station」のサービス概要 

PIE VAT Station は、免税還付請求手続きを商店街や商業施設(ショッピングモールなど)から受託

し、商店街や商業施設内の事業者様の免税手続きを一括して行うサービスです。加盟店の店頭では、

いつも通りのレジ処理（レシート発行等）のみで免税手続きが可能となり、事業者様の負担を軽減し

ます。   

また、訪日客は、モバイルアプリで手続きを完了できるため、免税手続きに関する負担も大きく軽

減され、簡単・便利にご利用いただけます。 

 

3. 「PIE VAT Station」を利用した免税還付手続き（イメージ） 

 Step1. 訪日客の「PIE VAT加盟店」での手続き 

 

 

Step2. 訪日客の「PIE VAT Station（免税カウンター）」での手続き 

 
「QRコードは、㈱デンソーウェーブの登録商標です」  

 

4. 「PIE VAT Station」導入のメリット 

＜加盟店側＞ 

① 免税店申請等の手続きは Pie Systems Japanが無料で代行（初期導入コストも無料） 

② 免税カウンターの運営は Pie Systems Japanが代行。いつもどおりのレジ操作だけで、煩雑な 

免税手続きは一切不要 

③ 免税対象額(税抜 5,000円)に満たない場合でも免税カウンターなら他の加盟店との合算で免税販

売が対応可能なため、買い回りが期待できる 

※ Step.2へ 

※ Step.1より 



 

＜訪日客＞ 

① 免税手続きを免税カウンターで一括で行うため、免税手続き時間の短縮が可能 

② 免税対象金額（税抜 5,000円）に満たない場合でも複数店舗で合算し、免税手続きが可能 

 

5. 株式会社 Pie Systems Japanとの協業について 

ゆうちょ銀行は、2022 年 11 月 29 日（火）

に、Pie Systems Japanと、Pie Systems Japan

が提供する「免税還付手続きの電子化サービス

（PIE VAT）」の加盟店開拓等に関する協業契約を

締結しました。 

ゆうちょ銀行は、デジタル技術を通じて地域企

業様の業務改革・生産性向上による地域活性化を

図ることを目的に、本協業にて、Pie Systems 

Japanが提供する「免税還付手続きの電子化サー

ビス（PIE VAT）」の加盟店開拓等にかかわる業務

および訪日客に対して旅行体験を向上すること

ができる諸施策を今後も行ってまいります。 

 

 

 

以上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【報道関係の方のお問い合わせ先】 
 
株式会社 ゆうちょ銀行 

コーポレートスタッフ部門広報部（報道担当） 

電 話：03-3477-1653（直 通） 

1.加盟店開拓

【協業イメージ】

2.加盟店契約締結
（Pie Systems Japan・

加盟店間）

3.手数料受領

加盟店

Pie Systems Japan



 

別 紙 

■ 「浅草西参道商店街」について 

昭和 29年（1954年）、浅草寺観音本堂から浅草公園六区興行街までの間を結ぶ通りとして整備され

できた商店街で高級呉服（踊り衣装含）、観光土産商品、玩具、洋品などを取り扱う店舗で構成され

ています。地域資源を活かした江戸町景観とお祭り文化の創出、日本各地域の観光需要創出を目指し

ています。 

 

 

浅草西参道のキャラクター 

（左）くろべぇ（中央）もえたん（右）おかき 

昔、西参道商店街の近くにあった「ひょうたん池」から由来。 

 

■「PIE VAT Station」が利用可能な浅草西参道商店街の店舗概要 

 

 

 
 

 
 

以上  

店名：hashigo antiques 

取扱商品：ビンテージグッズ 

営業時間：10:00～17:00 

定休日：木曜日 

店名：文具店 tag浅草店 

取扱商品：文房具 

営業時間：平日 10:00～17:30 

土・日・祝祭日 10:00～18:00 

定休日：なし 


