
（別紙）

年末年始における各種サービスの利用時間等 

サービス項目 12 月 31 日（金） 1 月 1日（土・休） 1月 2日（日） 1 月 3日（月） 1 月 4日（火） 

1 窓口 主な営業時間 ご利用いただけません 9:00～16:00 

2 ATM※1

営業台数 約 31,400 台 約 18,600 台 約 31,900 台 

主な営業時間 

（下段:ファミリー

マート等に設置して

いる小型 ATM）

9:00～17:00
9:00～

17:00 

9:00～

17:00 

9:00～ 

17:00 

9:00～ 

17:30 

0:05～23:55 0:05～23:55 0:05～23:55 0:05～23:55 0:05～23:55 

3 

ゆうちょダイレクト※2

（ダイレクトサービス）
主な取扱時間 0:05～23:55 0:05～23:55 0:05～23:55 0:05～23:55 0:05～23:55 

ゆうちょダイレクト 

（テレホンサービス） 
取扱時間 0:05～23:55 ご利用いただけません 0:05～23:55 

4 振込※3

 （他の金融機関口座への送金）
取扱時間 0:05～23:55 7:00～23:55 0:05～23:55 7:00～23:55 0:05～23:55 

5 デビットカード 取扱時間 0:05～23:55 0:05～23:55 0:05～23:55 0:05～23:55 0:05～23:55 

6 ゆうちょ Pay アプリ※4、ゆう

ちょ認証アプリ、ゆうちょ通帳

アプリ 

取扱時間 0:00～23:55 0:05～24:00 0:00～24:00 0:00～23:55 0:05～24:00 

7 即時振替サービス・ 

 双方向即時振替サービス※5 取扱時間 0:00～23:55 0:05～24:00 0:00～24:00 0:00～23:55 0:05～24:00 

8 ゆうちょＢｉｚダイレクト 取扱時間 8:00～15:00 ご利用いただけません 8:00～23:30 

※1 ・表中の ATM営業時間は主な営業時間であり、ご利用いただける時間は ATM によって異なります。 
   ・設置場所の休館等によりご利用いただけない場合があります。なお、ファミリーマート等に設置している小型ATMでは、通帳はご利用いただけません。 

・1月 1日（土・休）～1月 3日（月）は、ホリデーサービス実施 ATM のみ、日曜日・休日の営業時間でご利用いただけます。 
  ※2 1 月 1 日（土・休）21:00～1 月 2 日（日）5:30 は、オンライン方式および情報リンク方式による Pay-easy（ペイジー）サービスがご利用いただけません。 

また、1月 3日（月）23:55～1月 4日（火）6:00 は、投資信託のお取引・ご照会がご利用いただけません。 
  ※3 翌営業日以降のお取り扱いになる場合があります。 
    ※4 1 月 1 日（土・休）3:00～4:00、1月 3日（月）4:00～5:00 は、ゆうちょ Pay アプリがご利用いただけません。 
  ※5 即時振替サービスのうち、ペイパル、楽天 Edy、ゆめかは、ご利用いただけない場合があります。 


