
 

 

 
 
報道関係者各位                          

2021 年 7 月 15 日 

株式会社ゆうちょ銀行 
 

「無通帳型総合口座」における入出金明細の照会期間拡大について 

      ～           なら通帳なしで、スマート！～ 

 
株式会社ゆうちょ銀行（東京都千代田区、取締役兼代表執行役社長 池田 憲人、以下「ゆうちょ銀行」）

は、「無通帳型総合口座」（ゆうちょダイレクト＋（プラス））のゆうちょダイレクトにおける入出金明細

の照会期間について、2021 年 3 月以降の明細から、「最大 20 年間」に拡大いたしましたので、お知らせ

します。 

 

無通帳型総合口座（ゆうちょダイレクト＋（プラス）)をご利用のお客さまは、より長期間の入出金明

細をご確認いただけるようになるほか、現在、通帳（総合口座）をご利用されているお客さまは、無通帳

型総合口座（ゆうちょダイレクト＋（プラス）)に切り替えていただくことにより、通帳を保管すること

なく、ゆうちょダイレクトでいつでもかんたんに最大20年間の入出金明細をご確認いただけます。 

（ただし、2021年 2月以前の明細については、14か月後の翌月1日以降、「ゆうちょダイレクト」におけ

る照会はできなくなります。） 

 

 ＜ゆうちょダイレクトにおける入出金明細照会期間＞ 

貯金種類 2021年 2月以前の明細 2021年 3月以降の明細 

総合口座 

無通帳型総合口座 

（ゆうちょダイレクト＋（プラス）） 
最大15か月 最大20年 

上記以外 最大2か月 最大2か月 

振替口座 最大15か月 最大15か月 

※ 「ゆうちょダイレクト」の契約日以前の入出金明細の確認はできません。 

 

【イメージ】無通帳型総合口座（ゆうちょダイレクト＋（プラス）の入出金明細照会可能期間 

                          

 

  

 

 

 

 

 
 

 

▼ゆうちょダイレクト+（プラス）の新規お申し込み・切り替え方法についてはこちら 

 

ゆうちょ銀行では、お客さまの多様化するニーズにお応えできるよう、ゆうちょダイレクトの更なる利

便性の向上に取り組むとともに、紙の通帳を発行しない「無通帳型総合口座」（ゆうちょダイレクト＋（プ

ラス））の取り扱いをはじめ、環境に配慮したビジネスを推進してまいります。 

 

 
 

 
15 か月 

20年 

 

2021年2月 2022年4月 

2021年3月 
2041年2月 

照会可能期間 

2022年 4 月時点 

2031年 2 月時点 

2041年 2 月時点 

2021年3月 2031年2月 

 
10年 

https://www.jp-bank.japanpost.jp/direct/pc/plus/dr_pc_pl_index.html#drplusapply


 

 

 

 

 

 

【お客さまのお問い合わせ先】 
 
ゆうちょダイレクトサポートデスク 
0120-992-504（通話料無料） 
〈受付時間〉 
ゆうちょ銀行 Web サイトのお問い合わせページでご確認く
ださい。 
※携帯電話等からも通話料無料でご利用いただけます。 
※IP 電話等一部ご利用いただけない場合があります。 

https://www.jp-bank.japanpost.jp/contact/ctt_index.html

