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 令和元年台風第 19号による被災者の皆さまに、謹んでお見舞い申し上げます。 

日本郵政株式会社（東京都千代田区、取締役兼代表執行役社長 長門正貢）、日本郵便株式

会社（東京都千代田区、代表取締役社長兼執行役員社長 横山邦男）、株式会社ゆうちょ銀行

（東京都千代田区、取締役兼代表執行役社長 池田憲人）および株式会社かんぽ生命保険 

（東京都千代田区、取締役兼代表執行役社長 植平光彦）は、今回の台風で被災された方々に

対する義援金として、総額 2千万円の寄付を行うことを決定いたしました。 

皆さまの安全と一日も早い復旧を心からお祈り申し上げます。 

 

 

 

 
【お客さまのお問い合わせ先】 

日本郵政株式会社 総務部 

電 話：０３－３４７７－０１２３(直 通) 

〔受付時間：平日           ９：００～１７：４５〕 

日本郵便株式会社お客様サービス相談センター 

０１２０－２３２８－８６（フリーコール） 

携帯電話から ０５７０－０４６－６６６（有料） 

〔受付時間：平日           ８：００～２１：００ 

土・日・休日   ９：００～２１：００〕 

ゆうちょコールセンター ０１２０－１０８４２０ 

〔受付時間：平日              ８：３０～２１：００ 

土・日・休日 

１２/３１～１/３ 

※携帯電話、PHS 等からも通話料無料でご利用いただけます。 

※IP 電話等、一部ご利用いただけない場合があります。 

かんぽコールセンター ０１２０－５５２－９５０ 

〔受付時間：平日        ９：００～２１：００ 

土・日・休日   ９：００～１７：００ 〕 

（１月１日から３日を除きます。） 

2019年 10月 23日 

令和元年台風第 19 号に伴う被害に対する義援金の拠出について 

９：００～１７：００〕 


