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Para clientes estrangeiros que realizam transagées com o Japan Post Bank

m_ Durante a abertura de conta ¢ em diversos procedimentos, por favor, apresente seu cartdo de
residéncia para verificar sua nacionalidade, status de residéncia e periodo de permanéncia.
¥ Se vocé renovar seu cartdo de residéncia, por favor, informe-nos durante os procedimentos.
¥ Nio ¢é necessario apresentar o cartdo de residéncia para diplomatas e outras pessoas que néo o possuem.

m_ Se a data de expiragdo do seu periodo de permanéncia ocorrer dentro de 3 meses a partir da data em

que voce solicitou a abertura da conta, a abertura da conta ndo sera possivel.
Clientes que planejam continuar residindo devem solicitar a abertura da conta apds renovar o periodo
de permanéncia, apresentando o novo cartdo de residéncia.

% Se o periodo de permanéncia determinado na entrada no pais for de 3 meses ou menos e a pessoa nio tiver recebido o

carto de residéncia, ndo sera possivel abrir uma conta no Japan Post Bank ou nas agéncias de correio.
3 Para aqueles que estdo no processo de renovagdo do status de residéncia ou do periodo de permanéncia, por favor, traga o
novo cartio de residéncia apos a renovagao.
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Apresente seu cartdo de estudante, cracha de funcionario, etc.

Para aqueles com o status de residéncia “¥ % (Estudante Internacional)” ou *“#fg <4
(Treinamento Técnico)”, por favor, apresente seu cartdo de residéncia junto com o cartdo de
estudante ou cracha de funcionario, etc., ao funcionario para confirmar que vocé esta frequentando a
escola ou trabalhando na empresa.
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¥ Pode haver contatos da Japan Post Bank ou das agéncias de correio com sua escola ou empresa. )

A abertura da conta pode levar algum tempo.

(

Para realizar diversas verificagdes com base nas leis e regulamentos aplicaveis, pode ndo ser possivel
abrir a conta no dia do atendimento, ¢ a caderneta bancéria pode ser enviada para a residéncia do
cliente posteriormente.

Além disso, em alguns casos, a abertura da conta pode ser recusada. )

Outras informacdes importantes a serem observadas \

.

Os documentos apresentados serdo copias.

Se houver mudancas no endereco ou nome e vocé renovar o cartio de
residéncia, por favor, traga o novo cartao e realize o procedimento no balcio o
mais rapido possivel.

Caso nao haja notificacdo, as transacoes podem ser temporariamente
restringidas.

Se vocé tiver feito a notificagdo como ndo-residente e sua situagdo mudar para residente, por favor,
informe imediatamente no balcéo.

Ao retornar ao seu pais ou mudar-se para fora do Japao, certifique-se de
cancelar a conta.

A transferéncia ou venda de contas (caderneta bancaria e cartido de caixa
eletrénico) com o objetivo de permitir que terceiros as utilizem € um crime. Nunca faca
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Fonte: Site da Agéncia de Servigos de Imigragao
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