
ポルトガル語：ゆうちょ銀行とお取引をされる外国人のお客さまへ 

Para clientes estrangeiros que realizam transações com o Japan Post Bank 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ A abertura da conta pode levar algum tempo. 

Para realizar diversas verificações com base nas leis e regulamentos aplicáveis, pode não ser possível 

abrir a conta no dia do atendimento, e a caderneta bancária pode ser enviada para a residência do 

cliente posteriormente. 

Além disso, em alguns casos, a abertura da conta pode ser recusada. 

■ Apresente seu cartão de estudante, crachá de funcionário, etc. 

Para aqueles com o status de residência “留学  (Estudante Internacional)” ou “技能実習 

(Treinamento Técnico)”, por favor, apresente seu cartão de residência junto com o cartão de 

estudante ou crachá de funcionário, etc., ao funcionário para confirmar que você está frequentando a 

escola ou trabalhando na empresa. 
※ Pode haver contatos da Japan Post Bank ou das agências de correio com sua escola ou empresa. 

Frente 

Fonte: Site da Agência de Serviços de Imigração 

Verso 

■ Se a data de expiração do seu período de permanência ocorrer dentro de 3 meses a partir da data em 

que você solicitou a abertura da conta, a abertura da conta não será possível. 

Clientes que planejam continuar residindo devem solicitar a abertura da conta após renovar o período 

de permanência, apresentando o novo cartão de residência. 

※ Se o período de permanência determinado na entrada no país for de 3 meses ou menos e a pessoa não tiver recebido o 

cartão de residência, não será possível abrir uma conta no Japan Post Bank ou nas agências de correio. 

※ Para aqueles que estão no processo de renovação do status de residência ou do período de permanência, por favor, traga o 

novo cartão de residência após a renovação. 

■ Durante a abertura de conta e em diversos procedimentos, por favor, apresente seu cartão de 

residência para verificar sua nacionalidade, status de residência e período de permanência. 

※ Se você renovar seu cartão de residência, por favor, informe-nos durante os procedimentos. 

※ Não é necessário apresentar o cartão de residência para diplomatas e outras pessoas que não o possuem. 

【改正年月日:2024.10.1】 

■ Outras informações importantes a serem observadas 

・ Os documentos apresentados serão cópias. 

・ Se houver mudanças no endereço ou nome e você renovar o cartão de 

residência, por favor, traga o novo cartão e realize o procedimento no balcão o 

mais rápido possível. 

・ Caso não haja notificação, as transações podem ser temporariamente 

restringidas. 

・ Se você tiver feito a notificação como não-residente e sua situação mudar para residente, por favor, 

informe imediatamente no balcão. 

・ Ao retornar ao seu país ou mudar-se para fora do Japão, certifique-se de 

cancelar a conta. 

・ A transferência ou venda de contas (caderneta bancária e cartão de caixa 

eletrônico) com o objetivo de permitir que terceiros as utilizem é um crime. Nunca faça 

isso. 


