
（別紙） 

のリニューアル概要 

（１）新しい画面デザイン 

「シンプル」「使いやすく」をコンセプトに、画面デザインをリニューアルし、ご利

用のパソコン、スマートフォンおよび従来型携帯電話ごとに最適な画面を表示します。 

（２）スマートフォンでの取引拡大 

これまでスマートフォンでは、ゆうちょダイレクトの一部機能（各種照会、送金、

トークンの設定およびメールアドレスの登録・変更）のみをご利用いただいておりま

したが、ほぼすべてのお取引をご利用いただけるようになります。 

※投資信託のお取引・ご照会、振替受払通知票のご照会はパソコンからのみのお取り扱いと 

なります。 

お客さまのご要望にお応えして、次の機能を追加します。 

（１）ご利用時間の拡大 

これまでサービスを休止していた毎月第 1・第 3 月曜日の午前 0 時 05 分から   

午前 6時 30 分についても、ご利用いただけるようになります。 

【サービスご利用時間】0:05～23:55（平日、土・日・休日） 

（２）ゆうちょダイレクトのかんたん利用申し込み 

総合口座通帳とキャッシュカードをお持ちのお客さまは、ゆうちょ銀行Ｗｅｂサイ

トからゆうちょダイレクトをお申し込みいただくと、すぐに残高や入出金明細の照会

ができるようになります。 

（３）入出金明細照会の期間拡大 

○振替口座（記号・番号の記号が「0」から始まる口座）の入出金明細照会期間を最

大 2か月分から最大 15 か月分に拡大します。 

※2015 年 8 月以降が対象です。 
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（４）送金機能の向上 

○「ゆうちょ銀行あて振替」「他金融機関あて振込」において、送金予約が可能と

なります。（送金日を最大 31 日先まで指定可能） 

○送金結果画面の再表示および印刷ができるようになります。送金の結果を

後日確認したい場合や、送金結果を印刷したい場合に便利です。 

紙の通帳を発行しない、キャッシュカードとゆうちょダイレクトを利用する無通帳型 

総合口座「ゆうちょダイレクト＋（プラス）」の取り扱いを開始します。 

※2016 年にサービスを開始する予定です。 

サービス内容などの詳細につきましては別途お知らせいたします。 

  （１）送金・決済時の認証強化 

送金・決済時の認証を全てワンタイムパスワード化（トークンまたはメール）し、

コンピュータウイルスなどを悪用した不正な送金被害を強力に防止します。 

※トークンをご利用のお客さまはトークンによるワンタイムパスワード、トークン未利用

のお客さまはメールによるワンタイムパスワードを適用します。 

（２）メールアドレスのご登録によるセキュリティと利便性の向上 

ゆうちょダイレクトをご利用の際には必ずメールアドレスのご登録が必要となり

ます。 

ご登録いただくことで、悪意のある第三者から不正アクセスがあった場合など、

速やかにお知らせいたします。 

（３）メールによるワンタイムパスワードの強化 

ワンタイムパスワード通知用メールに送金金額と振込先口座番号などの一部を記

載し、送金内容を確認することが可能となります。 

※ゆうちょ銀行あて振替は口座番号の一部、他金融機関あて振込は口座番号のみを表示し

ます。 

（４）デジタル署名による改ざん防止 

ゆうちょダイレクトご利用時に送信するワンタイムパスワードの通知用メールや 

取扱確認メールなどにデジタル署名を追加し、なりすましや通信途中における改ざ

んを防止します。 

（５）暗号化通信時の安全性向上 

ゆうちょダイレクトご利用時の大切なパスワードや暗証などが盗聴されるリスク

を回避するため、電子証明書を「SHA-2」方式に更新いたします。 

「SHA-2」非対応の従来型携帯電話はセキュリティの観点からご利用いただけなく   

なりますので、パソコンまたは別の端末機器でのご利用をお願いいたします。 

 無通帳型総合口座（ゆうちょダイレクト＋（プラス    ）
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安心のセキュリティ


